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INSAN ODAKLI SEHIR

ERISILEBILIRLIK; SEHIRDE YASAYAN BUTUN BIREYLERIN, SEHRIN SUNDUGU
KAMUSAL HIZMETLERIN TUMUNE ULASABILMESI VE KAMUSAL YASAMA
KATILABILMESIDIR.

SEHIRLERDE FARKLI FiZYOLOJiK DURUMLARDA OLAN BIiREYLER YASAMAKTADIR.

INSAN ODAKLI BiR BAKIS ACISIYLA FARKLILIKLAR GOZETILEREK SEKIiLLENEN
SEHIR, HERKES iCIN DAHA KULLANISLI VE ERGONOMIiK OLMAKTADIR.




HERKES ICIN ERISILEBILIR ISTANBUL KOORDINASYON TOPLANTILARI

5378 SAYILI YASA VE ULUSLARARASI MEVZUATIN GEREGINi YAPMAK; iSTANBULUN
HAREKET KISITLILIGI YASAYAN BIREYLER iCIN DE UYGUN HALE GETIRILMESI AMACIYLA
2008 VYILINDA "HERKES iCiN ERISILEBILIR ISTANBUL KOORDINASYON KURULU"
OLUSTURULMUSTUR.

BU KURUL ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESINE AIT ACIK/KAPALI TUM KAMUSAL
ALANLARIN, ISLETMESI VE DENETiMi ALTINDAKIi HER TURLU ULASIM SISTEMLERININ,
ILETiISIM ARACLARININ ULUSAL YA DA ULUSLARARASI STANDARTLAR CERGEVESINDE
HERKESIN ERiSIMINE VE KULLANIMINA OLANAK VERECEK SEKILDE DUZENLENMESINI

SAGLAYACAK CALISMALAR YURUTMEKTEDIR.




HERKES ICIN ERISILEBILIR ISTANBUL

< YAPILAN TUM CALISMALARIN KURUMSAL VE SURDURULEBILIR
OLMASI GEREKCESIYLE YILLIK STRATEJIK PLANLARDA VIZYON VE
EYLEM PLANLARINDA YER ALMASI SAGLANMISTIR.

< KURUMSAL GELiSiM VE HiZMET iYILESTIRME KRITERLERI ARASINDA

OLUP iBB’NIN TUM CALISMALARINDA DEGERLENDIRME KRITERI
OLARAK YER ALMAKTADIR.

< BELEDIYEMIZIiN AKILLI SEHIR KONSEPT HEDEFIYLE iLK ASAMADAN
ITIBAREN ENTEGRE CALISILIP ‘INSAN ODAKLI AKILLI SEHIR’ KAVRAM VE
HEDEFi CALISMALARA YERLESTIRILMISTIR.




TASARIM REHBERLERI VE STANDARDIZASYON

TSE STANDARTLARININ GUNCELLENMESINE DESTEK VERILMESI
iBB KENTSEL TASARIM REHBERI

Je

Je

ISTON URUN KATALOGU

Je

IBB RAYLI SISTEM TASARIM REHBERI

Je

DENiZ ULASIMI TASARIM KRITERLERI

Je

Je

TEKNiK SARTNAMELER, iIHALE SARTNAMELERI
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ISTANBUL . v e . . . . . . . . e ..
VST i ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESINE AIT TUM YENI PROJELERDE ERISILEBILIRLIK
BUYUKSEHIR [iunrithga: > y - ?

Ty SAGLANMAKTA OLUP MEVCUT YAPILARIN DONUSUM iHTIYACI OLAN BiNALARDA
GEREKEN TADILAT GERCEKLESTIRILMISTIR.

IHALE KAPSAMINDA DONUSUMU GERCEKLESTIRILEN YAPILARIMIZ:

© HiZMET BiNALARI,

© KULTUR MERKEZLERI,

© KUTUPHANE VE MUZELER,
© SPOR TESISLERI,

© SOSYAL TESISLER,

© ENGELLILER MERKEZLERI,
< SEHIR TIYATROLARI




HIZMET BINALARI




KULTUR MERKEZLERI




KUTUPHANELER
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SOSYALTESISLER
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ACIK ALANLAR

&7 ISTANBUL GENELINDE CADDE VE MEYDAN DUZENLEMELERI ERISILEBILIR ~ OLARAK
YAPILMAKTADIR.

€’ YENi YAPILAN TUM PARKLARDA ERISILEBILIRLIK GOZETILMi$ OLUP MEVCUT PARKLARDA
DONUSUM iSLEMi SISTEMLI BiR SEKILDE DEVAM ETMEKTEDIR. HERKESIN KULLANIMINA UYGUN
OYUN GRUBU VE KENT DONATILARI KULLANILMISTIR.

€ RAMPALI VEYA ASANSORLU USTGEGITLER YAPILMISTIR.
€ ISTANBUL IMAR YONETMELIGI’ REViZE EDILDIGINDE ERISILEBILIRLIK VE KULLANILABILIRLIGE

YONELIK DUZENLEMELER GERCEKLESTIRILMISTIR. ACIK ALANLARDA HIiZMET VEREN UMUMI
TUVALETLERDE ENGELLi WC VE BEBEK BAKIM UNITELERi SAGLANMISTIR.
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CADDE VE BULVARLAR




KALDIRIM VE MEYDANLAR
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SINYALIZE KAVSAKLAR VE YAYAGECITLERI
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i GENEL BILGILER

ISTANBUL |

BUYUKSEHIR
BELEDIYESI

< RAYLI SISTEMLERiMiZDE -ORNEK TESKiL EDECEK DUZEYDE- HERKES
ICIN ERISILEBILIRLIK SAGLANMISTIR.

< [ETT VE OTOBUS A.S. ARAC FILOMUZUN TUMU ERISILEBILIRDIR.
HALK OTOBUSLERININ DONUSUM SURECIi TAMAMLANMAK UZEREDIR.

& DENiZ ULASIMIMIZ REHABILITE EDILMIS OLUP MEVZUATIN iZziN
VERDIGIi TUM DEGIiSiKLIKLER GERCEKLESMEKTEDIR.

& METROBUSUN ILK ETABINDA DONUSTURME TAMAMLANMA
SURECINDEDIR. iKINCi ETAP ERISILEBILIR OLARAK HIiZMETE
ALINMISTIR.

2 DURAK VE ISTASYONLARDA DONUSUM CALISMALARI PLANLI BiR
SEKILDE DEVAM ETMEKTEDIR.
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RAYLI SISTEMLER
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AKILLI SEHIR &

© BELEDIYEMIZIN AKILLI SEHIR KONSEPT HEDEFIYLE iLK ASAMADAN IiTIBAREN ENTEGRE

CALISILIP ‘INSAN ODAKLI AKILLI SEHIR’ KAVRAM VE HEDEFi CALISMALARA
YERLESTIRILMISTIR.

© KAMUSAL YAPILARIN VE ULASIM SISTEMLERINDEKi BiLGILENDIRME HiZMETiINiN HERKES
ICiN ERISILEBILIR OLMASI (SESLi VE GORUNTULU ANONS SiSTEMLERI, BRAILLE HARITALAR)

< iBB BUNYESINDEKi TUM WEB SAYFALARI, MOBIL UYGULAMALAR VE TUM YAZILIMLARIN
HERKES iCiN ERISILEBILIR OLMASI



WEB SAYFASI
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BELEDIYESI

FAYDALI LINKLER ~ BIiZE ULASIN ~

Yazi Ayarlari

to

#erisilebiliristanbul

M - &

Istanbul buytksehir belediyesi olusturdugu Herkes Igin Erisilebilir
Istanbul Koordinasyon Kurulu ile Istanbul'u herkes icin erigilebilir hale
getirmeye devam ediyor.
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AKILLI YOLCU BILGILENDIRME SISTEMI
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Kart Ok VUCH
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YOLCU BILGILENDIRME SISTEMI
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TOPLU ULASIM BILGI SISTEMI: MOBIETT
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IETT_Bot
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¢ Chats /iet‘t&:t &

What can this bot do?
Istanbullular igin IETT yardim bot'u

Istart .
IETT bot'a hosgeldiniz.
Hangi konuda bilgi almak
istiyorsunuz?
Hat Sorgulama
(dil

IETT bot uygulmas igin dil secin

English )

) /dil

| IETT bot uyguimas: igin dil segin

-Tﬁ(kg:e 203

[help = Help command, Get a list of '
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ERISILEBILIR YAYA SINYALLERI -EYS-

Bilgi Panosu
Bu béliim; iBB iletisim bilgisi ve cihaz kullanimi

ISTANBUL
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Kabartma Kroki

Bu panelde gorme oziirlii yayanin kullanacag yaya
gecidine ait geometrik diizenin kabartmasi yer

. el Brail Bilgi Paneli
BASUADIYSAN BT Gorme ozirliilere IBB iletisim bilgilerini verir.

RARSYA NN i 3 : . 3 :
BUTONA BASNZ : lkaz Isig1 - e

Sistemin calisir ve aktif durumda oldugunu gosterir. _ s h:":‘ Jn‘: ESATY el T Tt o

Buton
Sistemi harekete gecirir, cikardigi ses ve titresim
ile kullanmciya talebinin alindigini bildirir.

Gorme ozlirlli yayanin gidecegi istikameti belirten
kabartmali ok.

Sesli Bildirim

Ortam giirtiltiistine duyarli sesli bildirim sistemi.
Gec-Dur-Kavsak kimlik bilgisi verir. Gorme oziirliler
icin kilavuz ses yayar.




AKULU TEKERLEKLI SANDALYE SARJ UNITELERI

AKULU TEKERLEKLI SANDALYE
SARJ DOLUM iSTASYONU
AKD SARJ 1DOLUM ISTASYONU S5

ERISILEBILIR TURIZM
ENGELSIZ iISTANBUL

™ METRO
ISTANBUL
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Akl Tekerlekli Sandalye
Sarj Alam




ISTASYONLARDA KABARTMA HARITA

rimh kabartma harite
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BRAILLE ALFABELI KABARTMA HARITA

u,«.-{_x* ”\,—r | . !".'
ISTANBUL ANA ULASIM AGI VE ILCELERI HARITAS| ISTANBUL RAYLI SISTEM AG HARITAS|




ISTASYON ICI BILISIM UYGULAMALARI

ASANSOR KULLANIM TALIMATI

LG R &
00000600

 Schindler

D00 k




ISTASYON ICI BILISIM UYGULAMALARI

METRO iSTASYONLARINDA KURULACAK SISTEM ARACILIGI iLE ISTASYON iCERISINDE TUM YOLCU
GRUPLARININ KULLANIMINA SUNULMAK UZERE INDOOR NAVIGASYON SIiSTEMI iCIN

PROJELENDIRME CALISMALARINA BASLANMISTIR.

TUM iSTASYONLARDA BRAILLE VE LATIN HARFLERIYLE KABARTMALI BiR SEKILDE YON BILGISI
MESAJLARININ YERLESTIRILMESI CALISMALARI DEVAM ETMEKTEDIR.



KABARTMA KAVSAK HARITALARI
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OZEL PROJELERIMIZ =

£ |BB GORME ENGELLILER BILGI MERKEZI ,smmwmm‘
ISTKA DESTEGIYLE GELISTIRILEN MOBIL UYGULAMA VE YENILENEN WEB sy conue encuittonsiol meaez
SAYFASIYLA UYELERINE 7/24 KiTAP DINLEYEBILME VE INDIREBILME IMKANI

SUNMAKTADIR.

2 GOZUM KULAGIM ISTANBUL GOZLM

ISTKA DESTEGIYLE GERCEKLESTIRILEN VE ALANINDA BiR iLK OLMA OZELLIGi RULAGIM
TASIYAN ALO 153 BEYAZ MASA UZERINDEN GORUNTULU CAGRI MERKEZi HIiZMETI
ILE; iSITME, KONUSMA VE DUYMA ENGELLI BIiREYLERIN BELEDIYECILIK
HiZMETLERINE ULASIMININ KOLAYLASTIRILMASI VE YASAM KALITELERININ
ARTIRILMASI HEDEFLENMISTIR.







Erisilebilirlik wzmanlan yetisi
istanbul Bilyiiksehir Belediyesi “Erisilebilir Bir istanbul’'un” tesisi
icin yapmis oldugu calismalara hiz kesmeden devam ediyor.
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FARKINDALIK VE EMPATi AMACIYLA OLUSTURULAN KARANLIKTA
DIYALOG VE SESSIZLIKTE DIYALOG MUZESI GAYRETTEPE METRO
ISTASYONU iCERiISINDE YER ALMAKTADIR.




TOPLUMSAL FARKINDALIGIN ARTMASINA KATKI SAGLAMAK AMACIYLA SOSYAL TESIS
MIiSAFIRLERI HAZIRLANAN TEMSILi TEKERLEKLi SANDALYELERDE AGIRLANMAKTADIR.



ISTKA KAPSAMINDA GERCEKLESEN, ULUSAL VE ULUSLARARASI PEK COK ODUL
ALAN ‘ERISILEBILIR TURIZM ENGELSIZ iISTANBUL PROJESi KAPSAMINDA;
TOPLAM 21 MUZE, 8 KUTUPHANE, 3 CAMIi, 2 SARAY ERISILEBILIR HALE
GETIRILMISTIR.

© MUZELERE AiT REPLIKALAR
© KAMU KURUMLARININ ERISILEBILIRLIK TESPIT CALISMALARI

© AKULU SANDALYE SARJ UNITELERI
%KULTUREL, TARIHI MEKANLARI TANITICI BRAILLE ALFABESI iLE TANITIM

KATALOGLARI

© KURUMLARIN ISARET DiLi VERSIYONLU TANITIM FiLMLERI

o MUZELER, SARAYLAR, CAMILER VE KUTUPHANELERDE GOREV ALAN
PERSONELLERE ISARET DiLi EGITIMLERI

© ENGELLI BIREYLERE TARIH, KULTUR VARLIKLARI KAPSAMINDAKI MUZELER,
SARAYLAR, CAMILER VE KUTUPHANELER HAKKINDA REHBERLIK

o MUZELERE ENGELLI KARTI TANIMA SISTEMIi YERLESTIRILMESI

erigilebilir turizm

MLoh At

engelsiz istanbul
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< DIYANET iSLERi BASKANLIGI VE iL MUFTULUGU iLE ORTAK CALISMALAR YURUTULMUS
OLUP iSTANBULDAKI SELATIN CAMILERIN ERISILEBILIRLIGI KURUMUMUZ TARAFINDAN
SAGLANMISTIR.

£ ULASTIRMA BAKANLIGI VE SiViL TOPLUM KURULUSLARININ TALEPLERIYLE MARMARAY VE
HAVALIMANLARI PROJE VE UYGULAMALARINA MUDAHIL OLUNMUSTUR.

< ERISILEBILIR BIRIMi OLARAK ISTANBUL VALILIGI, TUZLA, BEYKOZ VE BESIKTAS
KAYMAKAMLIKLARI, KOCAELi VE DUZCE BELEDIYELERi, MARMARA VE KARABUK
UNIVERSITELERININ TALEPLERI ILE PROJE VE UYGULAMA BAZLI CALISMALARA TEKNIK
DESTEK SAGLANMISTIR.

< ULASTIRMA BAKANLIGININ "TOPLU ULASIMDA HERKES ICIiN ERISILEBILIRLIGIN
SAGLANMASI" KONULU AB PROJESINDE AKTiF ROL ALMAKTAYIZ.
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< [STANBUL TEKNIK, iSTANBUL, YILDIZ TEKNiK, iISTANBUL AYDIN, MEDENIYET, BAHCESEHIR,
ISTANBUL KULTUR UNIVERISTESI iLE ORTAK CALISMALAR

© TURKIYE BELEDIYELER BIiRLIGi VE AILE BAKANLIGI iLE ILLERDE ORNEK MODEL OLARAK
CALISTAYLAR, SEMPOZYUMLAR DUZENLENMESI

© MARMARA BELEDIYELER BiRLiGI iLE ORTAK CALISMALAR
© FARKLI ENGEL GRUPLARINDA PEKCOK STK iLE ORTAK CALISMALAR

2 ULUSAL VE YEREL BASIN VE YAYINDA CALISMALARIMIZIN YAYINLANMASI

© “ERISILEBILIR SEHIR YONETMELIGI” HAZIRLANMASI iCiN KURUMLARLA iSBIRLIGI



© ULASTIRMA BAKANLIGI 10’UNCU ULASTIRMA SURASI KAPSAMINDA “YAYA,
BiSIKLETLi VE FiZiKSEL DEZAVANTAILI GRUPLARIN ERiSiM VE ERGONOMISi”
4 DAFEE  RAPORU HAZIRLANMISTIR.

10:
TRANSPORTATION ULASTIRMA

FORUM SURASI
SEPT.27 - OCT.0N 2009 | 27 EVLUL - 01 EXIM 2009

ISTANBUL

——— < BB, GORME ENGELLI BIREYLER iCIN DUZENLENEN HiSSEDILEBILIR YUZEY
~ s CALISTAYPNA EV SAHIPLIGI YAPMISTIR. BU CALISTAY KAPSAMINDA ORTAYA
uwmﬁmmﬁ m ygan;tay.u KONAN  SONUCLAR  TSE, -AKAD-EMiSYENLER VE SivilL TOPLUM
"Yonelimier ve Yor Seciniors® KURULUSLARININ DEGERLENDIRMESI SONRASINDA STANDART HALINE

12-13-14 Eyliil 2011 GELM |$-|-| R.

< TRANSIST SEMPOZYUMLARININ TUMUNDE ETKIN ROL ALINIP

TRANS |57 2011 ERISILEBILIRLIK KONUSU HER SENE OTURUM VEYA CALISTAY OLARAK YER

ALMISTIR. TRANSIST 2011 ULASIM SEMPOZYUMU VE FUARININ ANA TEMASI
“ERISILEBILIRLIK” OLARAK BELIRLENMISTIR.




‘HERKES iCIN ERISILEBILIR ISTANBUU HEDEFi VE DUYARLILIGIYLA YAPILAN CALISMA VE
UYGULAMALARLA YENi BIiR VIiZYON KAZANAN ISTANBUL, HER TURLU IHTIYACLARI KARSILANAN
BIREYLERIN DAHA MUTLU BiR YASAM SURUP AIDIYET HiSSETTiGi, HERKES iCIN DAHA ERISILEBILIR VE
YASANABILIR BiR DUNYA SEHRi OLMAYA DEVAM ETMEKTEDIR.

ERISILEBILIRLIK OZGURLUKTUR!
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