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20 ADIMDA SAGLIKLI SEHIRLER GELISTIRME VE SURDURME YOLLARI

ONSOZ

Saglikh Sehirler, DSO Avrupa Saglikli Sehirler A§r'nin 1988’den beri yerel yonetimleri
aktif bir sekilde dahil ettigi Avrupa’da ortaya cikmis kiresel bir harekettir ve saghgi
sehir yonetimlerinin politik, sosyal, ekonomik ve ¢evre giundemlerinde ilk siralara
yerlestirir ve saglig1 herkesi ilgilendiren bir konu haline getirir. Saglkh S$ehirler
hareketi, glcinli sadece koordinatorlerin kiymetli katkilarindan degil strece dabhil
olan herkesin katkilarindan alir.

Sehirlerden ve koordinatérlerden gelen yogun talep ve geri bildirim Gzerine 20 adimin
bu 4. baskisini paylasmaktan memnuniyet duymaktayim. Bu dokiiman yeni bilgi
tabanini ortaya koyar ve yeni gadin gereksinimlerini de dikkate alacak sekilde DSO
Avrupa Saglikh Sehirler Agr'nin 25 yili agkin siredir kazandigi tecribe ve i¢goruleri
bir araya getirir. Bu rehber, DSO Avrupa Saglikh Sehirler Sekreteryasr'nin ve daha
genis olgekte DSO Avrupa Saglikli Sehirler Agrnin destegiyle yeni sehirlerin bu
adimlarda ilerlemesine yardimci olmayi1 amaglar.

Bu rehberin hazirlanmasinda zamanlarini ve kiymetli fikirlerini esirgemeyen yazarlara
ve katkida bulunanlara, Yonlendirme Komitesi Uyelerinden Monika Kosinska, Geoff
Green, Shouka Pelaseyed, Hanna Dunning’e ve DSO Avrupa Saglikli Sehirler Agrnin
bitin kent ve Ulke agi koordinatoérlerine takdir ve sikranlarimi sunarim.

Kira Fortune

Bélgesel Saglikli Sehirler, Saghgi Gelistirme
ve lyilik Hali Danismani, DSO Avrupa Bolge Ofisi



AMAC

Bu kilavuz, DSO Avrupa Bolge Ofisi tarafindan desteklen DSO Avrupa Saglikli Sehirler
Agi'ndaki sehirlerin ve Avrupa Ulusal Saglikhi Sehirler Agindaki ulusal saglikh sehirler aglarinin
koordinatorleri ve sekreterlikleri igindir. Ayrica Saglikli Sehirler modelini benimsemeyi
disunenler icindir. Saglikli Sehirlere dahil olma yolunda olan veya mevcut durumu
gozden gecirilen ve genigletilen sehirler icin bir rehber veya bir kaynak olarak kullanilabilir.

Sehir yonetimleri ve ortaklari, gok kapsamh olan saghgin belirleyicileriyle ilgili politika
olusturma ve karar verme silrecinin merkezinde yer alir. Belediye baskanlari ve secilmis
politikacilar liderlik ederken profesyonel koordinatoérler ise destek verirler. Her ikisi de
bircok aktérin ve kurumun katkisini ahenkli bir sekilde ydnetmede baslica
unsurlardir. Saglikli sehir koordinatoérligu takdir edilmesi gereken bir rol olmakla
birlikte oldukga zorlu olabilir. Bu kilavuz, koordinatorlerin sUreci nasil organize
edebilecedine veya devam ettirebilecedine odaklanarak saglikli sehre yonelik 20
adimi veya faaliyeti icerir.

Bu kilavuz, 6nclu sehirlerin ve tecrlbeli koordinatorlerin birikmis bilgi birikimi ve
deneyimini temel alir. Tecrubeli koordinatérler uygulamalarini gézden gecirip
eksiklerini tamamlarken, yeni sehirler ve yeni koordinatdrler de teori ve pratige katki
sunabilirler. Esitlik, surdurulebilirlik ve kapsayicilik gibi temel dederler sabit kalmak
sartiyla politikalar, programlar ve projeler Avrupa ve o6tesinde 21. yy'in degisen
sartlarina uyum saglamalidir.

AVRUPA SAGLIKLI SEHIRLER AGlI

DSO Avrupa Saglikli Sehirler Agi, adina dénem denen bes yillik galisma programiari
dizisi ile sekillenmistir. DSO Avrupa Agi, COVID-19 pandemisi nedeniyle suresi uzatiimis
olan D6énem VII igindedir. Donem VII'nin (2019-2025) uygulama ¢ergevesi (1) alti temel
temaya ve ¢ stratejik hedefe dayanir (Sek. 1, Tablo 1). Siyasi taahhit, uygulamanin
temeli oldugundan bu dénem Subat 2018’de kabul edilen siyasi yetkilendirme ile
(Kopenhag Belediye Baskanlari Mutabakati) idare edilmektedir. Bu Mutabakat (2) alti
temel temaya (insan, yer, katilm, refah, barig, gezegen) dayanir.

Sek. 1. Temel temalar ve stratejik hedefler

Saglikl sehirler, sadlik, iyilik hali, baris ve kamu yarari pesinde
kapsayici, hesap verebilir ve katilimci streclerin yGrataldugu
toplum refahini 6n planda tutan yerlerdir.

Bu sehirler, batin esit gu¢ ve imkan saglayacak
sekilde tasarlanan fiziksel, sosyal ve kultirel ortamlar yaratmak
ve dolayisiyla onlarin tam insan potansiyeline ulagmalarini
mUmkuin kilmak icin gezegenle ve diger aktorlerle etkilesim
icinde yerel ve kiresel dizeyde 6rnek isler yaparlar.
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Tablo 1. Altitemel tema ve yiksek duzeyde ilgili dncelikli konular

Saglikli erken
yaslar

Saghkh
yaslilar

Azalan
etkilenebilirlik

Ruh saglhgi
ve esenligi

Canlandiriimis
halk saghgi
kapasitesi

Saglikh
beslenme ve
kilo

Zararl
dizeyde
alkol
tiketiminin
azalmasi

Tutin kontroll

Beseri
sermaye

Sosyal guven
ve sermaye

Yer

Saghkh
yerler ve
ortamlar

Butinlesik
saghk
planlamasi

Saglikli ulagim

Yesil alanlar

Enerji ve
saglik

Temel temalar
Katilim Refah

Yiksek duzeyde ilgili 6ncelikli

konular
Saglikli yaslilar Toplumsal
direng

Azalan
etkilenebilirlik

Saghkl yashlar

Artan Ruh saghgi
fiziksel ve esenligi
aktivite

Donasturilmi Saghkh
$ hizmet barinma ve
sunumu yeniden inga
Saglhk okur Butinlesik
yazarligi saghk
planlamasi
Kultar ve Sagligin ve
saglk esenligin

gostergeleri

Déndsturilmis
ekonomik
modeller

Etik yatirrm

Evrensel
sosyal koruma

Sagligin ticari
belirleyicileri

Barnis

Saglikh
kentsel
planlama ve
tasarim

Baris
koprusu
olarak saghk

Siddet ve
yaralanmalardan
korunma

insan
gavenligi

Saghk

guvencesi

Ruh saghgi
ve esenligi

Gezegen

iklim
degisikliginin
etkilerini
azaltma ve
uyum

Koruma altindaki
biyocesitlilik

Atik, su ve
sanitasyon

Saghgi tesvik
eden ve
surdarulebilir
belediye
politikalari



DSO Avrupa Bolge Ofisi kilit bir rol oynar. DSO; kiiresel dokiimantasyon, politika
cergeveleri ve yetkiler sentezini temel alan saglam bir zemin sunar ve sehirler igin araclar
ve kilavuzlar yayinlar ve uzmanlik sunar. Ayrica saglikli sehirler yaklagimini farkli pek
cok siyasi yonetim icin uygun bulan Uye Devletlerin timunden aldidi siyasi bir yetkiye
de sahiptir. Sehirler kanit temelli kararlar almaya tesvik edilir. Saghgin belirleyicileri
ile ilgili kanit toplamali ve kendi proje ve programlarini titizlikle degerlendirmelidirler.
Sehirler bunu eylemlerinin gerekgesini guglendirmek igin 6zgurce kullanmalidir.
Saglik sektorlu disinda kalan eylemlerin saglik etki degerlendirmesi (3) bu eylemlerin
sagligi ne sekilde etkiledigi konusunda potansiyel ortaklari ikna etmelerinde
belediye baskanlarina yardimci olur. Kritik basari faktérleri, DSO’niin her déonem
sonunda istedigi ve bitin DSO Avrupa Agi sehirlerini kapsayan bir degerlendirme
ile tespit edilir (4).

DSO Avrupa Saglkli Sehirler Agrnin mevcut hedefleri ve temalari, Surdiirilebilir
Kalkinma Hedeflerinde (5) saglam gerekcelere dayandiriimistir. Ayrica kiiresel dizeyde
bir galisma gergevesi sunan ve dolayisiyla Uye Devletler'de evrensel saglik hizmetine
ulasmak icin hem saglik ydnetisiminin hem de sektdrler arasi isbirliginin dnemli
oldugunu dogrulayan DSO’niin On Uclincii Genel Calisma Programi (6) ile ve DSO
Avrupa Bolge Ofisi'nin Avrupa Calisma Programi 2020-2025 ile (7) tam ve acik sekilde
uyumludur. DSO Avrupa Saglikh Sehirler Agi, Avrupa Calisma Programr’nin saghgin ve
iyilik halinin gelistiriimesi hakkindaki 3 no’lu 6nceligine dogrudan katki sunar.

Bu kilavuz, liderlik ve yonetim becerileri ile ilgili genel bir el kitabi degildir. Kendine has bir
baglami vardir, zengin bir tecribeden istifade etmistir ve saglikli sehirlerin basarili bir
sekilde insasi ve surdirilmesine yonelik kritik adimlari ve eylemleri ortaya koyar.
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Bu kilavuz, basarili saglikli sehirlerde yapi ve slreglerin nasil gelistirilecegini ve
sirdurllecegini aciklar. DSO Avrupa Agrna (ye sehirlerden gelen talepler
dogrultusunda ve saglik ve esenligi temel alan yeni bilgiler 1s1ginda, saglikli sehir projesi
gelistirmenin 20 adimi hakkindaki bir énceki kilavuz Gzerinde degisiklik getirmigtir.
Burada 20 adim u¢ bolimde toplanmistir: baslamak, organize olmak ve harekete
gecmek. Bu yeni kilavuz, DSO Avrupa Saglikli Sehirler Agi'nda ve ulusal saglikli sehirler
aglarinda ve Otesinde hayata gec¢mis iyi uygulamalari kullanarak temel degerleri daima
korumak kaydiyla verimli bir yenilik ve gelisim dongusu tavsiye eder. Kilavuzda her adim
veya eylem icin Avrupa Boélgesi’ndeki saglikli sehirlerden tecribeye dayali olarak alinmig
ornekler vardir.

DEGISEN ORTAMDA SEHIRLER

2022 Diinya sehirleri raporuna gére (8) 6numuizdeki otuz yil boyunca dinyanin bitdn
bélgelerinde kentlesme devam edecektir: 2021’'de %56 olan kentlesme 2050’de %68’e
ulasacaktir. Bununla birlikte, sehirlerin gelecedi bodlgeler genelinde yeknesak dedgildir,
yUksek oranda kentlesmis ve gelismis bdlgelerde kentsel biylimenin duradanlasmasi
veya dusmesi beklenmektedir. Yuksek gelirli Ulkelerde sehirlerin gelecegine yonelik ana
oncelikler kulturel cesitliligi ydonetmek, eskiyen altyapiyi iyilestirmek ve modernize etmek,
esitsizlik, kiicllen ve gerileyen sehirlerin lizerine egilmek ve gitgide yaslanan nifusunun
ihtiyaglarini karsilamak olacaktir. Sehirler; iklim degisikligi, artan esitsizlik, tipki ciddi bir
halk sagligi krizini ve ekonomik gerilemeyi tetiklemis olan COVID-19 pandemisinde
oldugu gibi artan zoonotik virls tehdidi dahil pek ¢ok kiiresel zorlukla karsi karsiyadir.
Dusuk ve orta gelirli Ulkelerdeki kentsel dncelikler ise artan yoksulluk, yeterli altyapi,
uygun fiyatli ve elverigli konut imkani, gecekondu sorunlarina egilme, yiksek geng igsizlik
ve ikincil sehirlere yatirimdir.

Gunumuzde Avrupa nufusunun %75’i sehirlerde yasiyor (9). Vatandaslarin Avrupa Birligi
icinde serbest dolagsimi ve Avrupa Birligi digi Ulkelerden gécmen ve siginmaci girisi
sonucunda sehirlerdeki kiltirel ve etnik cesitllik de artmaya devam ediyor (10).
Avrupa’daki sehirlerde bolgeler, sehirler ve mabhalleler arasindaki farkliliklara hala
rasttanmaktadir. Ayni sehir icinde issizligin, yoksullugun ve hastaliklarin daha yogdun
oldugu topluluklar vardir (11). Avrupa Bdlgesi'ndeki sehirler ayni zamanda hizla degisen
sosyoekonomik ve politik manzarada da islev gérmektedir. Avrupa sehirleri iyi kentlesme ve
kalkinmanin, daha disik bebek ve anne 6lim oranlarinin, daha az is ve ev kazalarinin,
bazi bulasici hastaliklarda azalmanin ve daha uzun yasam beklentisinin etkisine dair
kanitlar gdstermektedir. Bununla birlikte, Avrupa sehirleri hala bazi zorluklarla kargi
karsiyadir. DSO Avrupa Bolgesi bulasici olmayan hastaliklardan en ciddi sekilde
etkilenen bdlgedir. Baslica bulasici olmayan hastaliklarin (diyabet, kalp damar
hastaliklari, kanser, kronik solunum yolu hastaliklari ve ruhsal bozukluklar) etkisi endige
vericidir. Oyle ki hepsi birlikte diistinildigiinde bu bes hastaligin Avrupa Bélgesi'ndeki
Olimlerin %86’sin1 ve hastalik yukinin de %77’sini olusturdugu tahmin edilmektedir.
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Sosyoekonomik, ¢cevresel ve davranigsal faktorler gibi daha pek ¢ok faktér, uluslararasi
seyahat ve gog¢, asiyla dnlenebilir hastaliklar, besinle bulasan patojenler, zoonozlar ve
saglhik hizmetleri hatiri sayilir tehditler ortaya koymakta ve bulasici hastaliklarin
yayllmasini artirmaktadir. COVID-19 pandemisi, acil saglik durumlarinda sehirlerin
oynadigi dnemli roli ve nifusun ihtiyaglarina etkili bir sekilde egilmek icin bircok cephede
kesin adimlar ve kararlar alinmasi ihtiyacini vurgulamigtir. Pandemide on planda olan
sehirler; bilgiye erisimi temin etmis, etkilenebilir durumdaki nifuslara el uzatmisg, insanlara
destek olmak adina ruh saghgi girisimleri baslatmis, saglik ve iyilik hali amach fiziksel
aktiviteleri ve Bdlge capindaki sehirlerde saghgi gindemlerinin ilk siralarina koyan bagka
diger yenilikci girisimleri tesvik etmiglerdir. Sehirler, en etkilenebilir durumdaki insanlari
korumaya ve COVID-19 pandemisinin gelecekteki uzun vadeli etkileriyle basa ¢cikmaya
devam etmelidir.

Sehirler, gesitli politikalar ve girisimler yoluyla birgok alanda buytuk bir etkiye ve 6nemli bir
role sahiptir. Bu alanlar; sosyal dislanma ve destek, saglikh ve aktif yasam (bisiklet
seritleri, dumansiz kamu alanlari vb.), cocuk ve yaglilara yonelik glvenlik ve gevre
meseleleri, caligma kosullari, iklim degisikliginin sonuglariyla micadeleye hazirlik, etkisi
altinda kalinan tehlikeler/zararlar, saglikli sehir planlamasi ve tasarimi (semt planlama,
mimari engellerin kaldiriimasi, hizmetler erisim ve yakinlik vb.) ve vatandaslarin katilimina
ve kapsayiciligina yonelik sureclerdir.

SAGLIKLI SEHIRLER YOLCULUGU VE HEDEFi

DSO Avrupa Saglikh Sehirler hareketi; yerel yonetimlerin saglikli ve sirdirilebilir
kalkinmadaki kilit rolinU fark ederek Herkes icin Saglik (Health for All) stratejisini yerele
yaymak amaciyla 1998 yilinda baslatiimis siyasi, isbirligine dayali ve sektorler arasi
stratejik bir aragtir. Faaliyete gectigi gunden itibaren temeli Ottawa Saghg: Gelistirme
Sozlesmesi'ne (12) dayandiriimis olan ag, degerlere son derece sadik bir sekilde saglik
ve iyilik haliyle ilgili birtakim hususlar benimsemisgtir.

Yillar boyunca Saglikhi Sehirler hareketi, saglik ve iyilik haliyle ilgili caligmalara somut
katkilar sunmustur. Kiresel diizeyde ise Yerel Glindem 21 ve Bin Yil Kalkinma Hedefleri
de dahil olmak Uzere surdurulebilir kalkinma gayretlerine katkida bulunmustur. Avrupa
Bolgesi'nde DSO Avrupa Saglikh Sehirler Agi, Health21 (DSO Avrupa Bélgesi herkes igin
saglik politika ¢ercevesi) (13) ve Health20 (21. yy Avrupa politika ¢ercevesi ve stratejisi)
(14) araciligiyla saglik ve iyilik haliyle ilgili Avrupa bdlgesi ¢alismalarinin ilerletiimesine
katki vermistir. Yakin gecmiste DSO Avrupa Agi, Cenevre lyilik Hali Sézlesmesi (15) (bes
alanda atilacak adimlarla esenlik sahibi toplumlar yaratma hedefi baslatan), Avrupa
Calisma Programi ve Surdurilebilir Kalkinma Hedefleri'ne (5) uygun olarak galismaya
devam etmisgtir.

DSO Avrupa Saglikl Sehirler Agi, basta pilot uygulama ve egitim el kitabinin kullaniimasi
ile butun politikalarda saglik ile ilgili caligmalara ciddi katkilarda bulunmugtur. Saghgin
sosyal belirleyicilerinden hareketle saglikta esitlik (16,17) ve sagligin sosyal
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belirleyicilerinin daha iyi anlagiimasi (18) dahil saghgin sosyal belirleyicileri hakkindaki
oncu calismalar dikkate degerdir.

Saglikh sehirler, “saglikli sehir nedir’ konseptine ve “saglikli bir sehir neye donusebilir”
vizyona dayanir. Sehirler yasayan, nefes alan, buylyen ve durmadan degisen karmasik
bir organizma olarak gorilir. insanlar potansiyellerinin en (ist seviyesine ulasirken
birbirlerini destekleyebilsinler diye cevresini iyilestiren ve kaynaklarini genisleten sehir
saglikl bir sehirdir. Bu prensip saglikli bir sehrin ana hedeflerinde agiklanmistir (Tablo 2).

Tablo 2. Saghkh bir sehrin ana hedefleri

= BUtun yerel politikalarda saglg: ve esitligi tesvik etmek, sagligin sosyal
belirleyicileri yaklagsimiyla sagliktaki esitsizliklere egilmek ve Suardurulebilir
Kalkinma Hedefleri glindemi ile tam uyum saglamak

= Aktif yasam dahil saglikli yasam tarzlarini destekleyecek ortamlar yaratmak

= Evrensel saglik hizmetleri ve erisilebilir ve butin vatandaglarin ihtiyacglarina
duyarli sosyal hizmetler saglamak

= Saghgin geligtiriimesine ve saglik okur yazarligina yatirrm yapmak

= Cocuklarin hayata saglikli bir baslangi¢c yapmasina yatirrm yapmak ve
dezavantajli gruplara (gé¢cmenler, issizler, yoksullar vb.) destek sunmak

- Basta obezite, sigara, sagliksiz beslenme ve fiziksel hareketsizlige
odaklanarak hastaliktan korunma programlarini gic¢lendirmek

= Saglikli sehir planlamasini ve tasarimini tesvik etmek
= Yesil, temiz, cocuk dostu ve yasli dostu sehir ortamlarina yatirim yapmak

= Toplumun guglendirilmesini, katilimini ve direncini desteklemek ve sosyal
kapsayiciligi ve toplum tabanl girisimleri yayginlastirmak

= Yerel halk saghgi hizmetlerini ve sehirlerin acil halk saglhigi sorunlarina
mudahale kapasitesini guclendirmek

Bu hedefler, saglik ve iyilik haliyle ilgili mevcut bilgi tabanina dayanir ve sehir sakinlerinin
saghgini, iyilik halini ve yasam kosullarini en ¢ok etkileyen kentsel sorunlari ele almak
tzere formule edilir. Yukaridaki hedefler Sek. 2'de saglikl sehirlerle ilgili dokuz ana eylem
alaninda verilmistir.
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Sek. 2. Butiinciil DSO yaklagimi kapsaminda stratejik saglikli sehirler eylem alanlarina genel bakis

SAGLIKLI
SEHIRLER

EYLEM
ALANLARI

Saghgi ve saglikh
secimleri
destekleyecek fiziksel
ve yaplili gevreler
olusturmak

Kaynak: Sagdlikli sehirler: hizla degisen diinyaya yonelik etkili yaklasim (19).

Saglikhi sehirlerin saglik ve esitlik Gzerindeki tesiri cok ¢esitli mekanizmalar ve
suregler araciligiyla olabilir.

Mevzuat. Sehirler, yasa ve yonetmelikler tzerinde etkili olacak ve onlari yurarlige
koyup uygulayacak kadar iyi bir pozisyona sahiptir. Arazi kullanimi, bina standartlari,
su ve sanitasyon sistemleri, is sagligi ve guvenligi yonetmelikleri ve tatun kullaniminin
sinirlandirilmasi bunun érnekleri arasindadir.

Butunlestirme. Yerel yodnetimler, 6rnedin saglgr kendi sehir gelistirme
stratejileriyle butunlestirmek yoluyla, saghgin yayginlastirimasi ve sosyal ve
surdarulebilir kalkinma igin butunlesik politikalar ve stratejiler gelistirip
uygulayabilirler.

Sektorler arasi yonetisim. Sehirlerin demokratik temsilcileri, sahip olduklari yetki
ve gucten hareketle ortakliklari bir araya getirir ve 6zel ve gonulli ¢evrelerden pek
cok sektdrl ve paydasi katki sunmaya tesvik eder (6rnegin bir belediyenin kentsel
planlama kurulunda birgok sektor temsilcisinin mevcut bulunmasi gibi).
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Toplumun katilimi. Yerel yonetimler vatandaslarla her giin temasta olduklarindan
onlarin endiselerinin ve dnceliklerinin en yakin taniklaridirlar. Gelecek neslin yerel karar
alma slreclerinde s6z sahibi olmasi igin genclik konseyleri gibi sivil toplum ve vatandas
gruplari ile ortaklik icin benzersiz firsatlar sunarlar.

Esitlige odaklanma. Yerel yonetimler, hedefe odakli miidahaleler olusturmak igin sehir
saghgi profillerinin sonuglarini kullanmak gibi, yerel kaynaklari seferber edebilir ve bunlari
distk gelirli ve savunmasiz nlfus gruplan igin daha fazla firsat yaratmak, tim sehir
sakinlerinin haklarini korumak ve gelistirmek tzere kullanabilir (19).

Saglikh, esitlikgi ve surdurulebilir bir sehir insa etmek — sosyal, beseri, kentsel ve
ekonomik — bir kalkinma yolculugudur. 20 adim bu kalkinma slrecine rehberlik eder.
Bu adimlar sehirleri daha saglikli hale getirecek bir girisim ve eylemler zinciri sunar.
Siyasi kararlilik bir 6n sarttir ve genele yayillmis bir sehir stratejisi esastir. 20 adimin
bircogu gerekli yerel ydnetisim yapi ve sireclerini givence altina alir. Bunlar saghkli
ortamlarin — saglikli yasam ve calisma kosullari — ilk adimi olarak bizi tim yerel
politikalarda saglik yaklagimina kadar goéturir. Bu gibi sosyal, ekonomik ve gevresel
belirleyicileri iyilestirmek insanlarin saglhigini da iyilestirecektir. Engeller ve basari
faktorleri degerlendirildikten sonra verimli dongu bastan baslar (Sek. 3) (1).

Sek. 3. Verimli dongl

PLANLA

SUREKLI IYILESTIRME
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POLITIK UYUMLASTIRMA

20 adimdan olusan bu kilavuz yeni yonetisim bicimlerini kullanir. Saglikli sehirler
siyasi bir anlayis degil, politika olarak algilanirsa ise yarar. Belediye baskanlari ve
meclis Uyeleri, kurumlarin katkilarini ve boélgesel/merkezi hiukimetin resmi rolinu
ahenkli bir sekilde yoneterek liderlik gostermeye tesvik edilir. Saglikh sehirler bu yeni
yonetisim bi¢iminin éncust olmustur.

SAGLIK ICIN YONETISiM

Saglik icin yonetisim (20) (saglik sektori ile sinirhi olan saglik yonetisiminin aksine)
hikumetlerin ve diger aktorlerin saglik ve iyilik hali pesinde toplumlari, tlkeleri veya
ulke gruplarini yénlendirme g¢abalari anlamina gelir. Tam oturmusg bir saglikh sehirler
gundemini hayata gecirmek icin farkli sektorleri ve ortaklari kapsayan saglik
yaklagimlarina ydnelik katilimci bir yonetisim dizenlemesi gereklidir.

Saglik icin akill yonetisim, herkes igin saglik yolunda kompleks meseleleri ele alirken
isbirligi, sivil katilim, resmi ve gayri resmi faaliyetler ve baglayiciligi olan ve olmayan
cesitli enstrimanlar araciligiyla gesitli yonetisim yaklasimlarini kullanir.

Saglikl sehirlere yonelik G¢ temel yonetisim yaklagimi sunlardir: butin politikalarda
saglik, batuncdul hukimet ve butuncul toplumdur. Her tg¢ yaklasim da sagligi Uretmeyi
ve korumayi yerel yonetimlerin gindeminde Ust siraya koyar. Bunlar; politika uyumu
ve sinerjisini, saglikta hesap verebilirligi, koordinasyonu, guven insasini ve
kamudan, 6zel sektdrden ve halktan cesitli aktorlerle ortakhigl tesvik eder.

YiRMi ADIM

Okuyucunun rahathg@i icin 20 adim ¢ bélimde toplanmistir. Bunlar sdrekli iyilestirme
surecindeki eylemlerdir ve sirayla yapilmalari sarti aranmaz. Sehirlerin bu adimlari
kabul etme sirasi yerel sartlara ve imkanlara baglidir. Sek. 4'de verilen 6rnekte
yonlendirme komitesi olugsturma adimindan (Adim 8) sonra saglikh sehirler
yaklasimini anlama (1. adim) ve hemen arkasindan teklifte bulunma (6. adim)
adimlari siralanmistir. Sonrasinda adim igin 17 segenek bulunur. Adimlarin orintisu
ve siralamasi gerek saglikli sehir yaklagsiminin basinda gerekse devaminda sehirden
sehire degisecektir. Sehirlerden alinan geri bildirimler dogrultusunda ve tutarli olmak
adina bu kilavuzda suresi sinirli olabileceginden herhangi bir saglikli sehir projesi
veya programindan bahsedilmeyecektir. Birgcok sehir bunu bir saglikli sehir platformu
olarak anmaktadir. Biz ise daha ziyade kilavuz boyunca saglikli sehir gibi jenerik bir
terim kullanmaktayiz.

Kutu 1'de sonraki U¢ bolumde yer alan 20 adimin genel bir 6zeti sunulmaktadir.
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Kutu 1. 20 adima genel bakis

Baslamak

1. Gergeve

2. Destek toplama

3. Sehir saghk profili

4. Kaynaklar

5. Sekreteryanin konumu
6. Teklif

7. Onay

 Harekete gegmek
15. Saglk farkindaligini arttirma
16. Stratejik planlamayi savunma
17. Sektorler arasi igbirligi
18. Toplum katilimi
19. Yeniligi tesvik etme
20. Bitun politikalarda saghk

Sek. 4. Baslamak, organize olmak ve harekete gegcmek




1. Baslamak




BASLAMAK

ADIM 1: CERCEVE

ANAHTAR MESAJ: Saglikh sehir yaklagimini anlayin

Baslarken paydaslarla birlikte yerelde net bir saglikli sehir vizyonu gelistirmeniz
gerekir. Saglikli sehirlerin ana hedeflerine goz atin (Tablo 2). Bu, saglikli sehir
yolculugunda vatandaslara ve politikacilara yol géstermenizi saglayacaktir.

Butin vatandaslar daha saglikli olmak igin ugrasirlar. Ancak sehirlerde yasayan
insanlarin saghgr ve mutlulugu, bluyuk o&lgtide politikacilarin bu niyetlere uygun
kararlar alarak, sagliga ne kadar oncelik vermek istediklerine baghdir. Bu, butln
insanlarin saghk ve iyilik halinde olmak igin guglerini en Ust duzeyde kullanmalarini
saglayacak destekleyici sosyal ve fiziksel ortamlar yaratmak anlamina gelir. Saglikl
sehir koordinatorleri, karar vericilerle karsilastiklarinda; karar vericilerin saglikli sehirler
gergevesini benimseme konusunda, saglikli sehirler yaklagsimini saglik hizmetlerine yénelik
geleneksel guvene karsi bir meydan okuma olarak algilayarak, stipheci yaklasabileceklerini
akillarinda tutmalidirlar. (Kutu 2).

Prensipler ve uygulamalar. Uzun yillar boyunca binlerce Avrupa sehrinde saglkl bir
sehir yaklasimi basariyla uygulandiktan sonra bile, bazi kilit politikacilarin ve ydneticilerin bu
yaklagimin ileriye donik en iyi yol olduguna ikna olmalari gerekiyor. Bunu baslarda kabul
etmis olanlar yaklasimin hala gecerli oldugundan emin olmak isteyecektir. Yeni secilmis
politikacilar ise bunun kiymetli bir yaklasim oldugu konusunda bilgilendiriimelidir.
Yaklagimin meraklilarini olusturan ana grup (bkz. Adim 2) siregte ¢ok onemli bir
diplomatik rol oynar. Saglikli Sehirler hareketinin parcasi olan prensiplerin, stratejilerin ve
uygulamalarin bu grup tarafindan nasil kucaklanmis oldugunu, herkes tarafindan acik ve
kolay anlasilabilir bir dille yeniden animsatin.

Ortak Uretim. Bu el kitabinin giris kisminda 6zetlenen kapsayici gergeve, DSO, DSO
Avrupa Saglikli Sehirler Ag1 ve 27 Avrupa Ulkesinde olusturulmus olan ulusal saglikh
sehirler aglarinin ortak Gretimidir. DSO, dokiumantasyonu birlestirerek bir politika
cercevesi sunar. Sehirler ise eksik bilgileri tamamlamak, iyi uygulama o&rneklerini
paylasmak, egitim dizenlemek, kilavuz materyaller hazirlamak ve degisimi ydnetmek
suretiyle bu slrece deder katarlar. Bu slre¢ esnasinda kazanilan uzmanlik ve kapasite,
saglikli sehir yaklasimi savunucularindan olusan ¢ekirdek grubun saglikl sehirler teorisini
ve pratigini yeniden canlandirmalarina yardim eder ve bu yaklasimi bir dizi yerel, bélgesel
ve ulusal ortak gbziinde gekici hale getirir.

Sehrin en Ust yetki kademesinde acik bir dille ortaya konmus siyasi taahhtler ve
ortaklik anlagsmalari ile saglhgi, esitligi ve strdurulebilir kalkinmayi sehrin vizyon ve
stratejilerinin temel degerleri haline getirmek

Degisimi yonetecek, koordine edecek ve destekleyecek ve sektdrler genelinde ulusal
ve yerel isbirligini, yerel ortakliklari ve faaliyetleri kolaylastiracak ve bunu vatandasin
aktif katilmiyla ve toplumun gli¢clendiriimesiyle birlikte yapacak organizasyon yapilari
ve surecleri

Butun politikalarda saghgi tesvik etmek, ortak hedef ve dncelikler belirlemek ve sehirde
bir saglik, esitlik ve iyilik hali stratejisi veya plani gelistirmek. Sehir nifusunun saghigini
ve sagligin belirleyicilerini sistematik olarak izlemek

Kamudan, 6zel sektérden, gonullilerden ve topluluklardan cesitli ortaklarla diyalog
ve igbirligine yonelik resmi ve gayri resmi aglar ve platformlar

Sagliklr sehir koordinatdrleri icin faydalr beceriler: stratejik ve yaratici disiinme,
yenilik¢i, vizyoner ilham verici olma ve saglikli sehir cercevesinin katma degeri
hakkinda bilgi sahibi olma.
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ADIM 2: DESTEK TOPLAMA

ANAHTAR MESAJ: Saglikli sehir heveslilerinden olusan bir grup kurun ve canlandirin

Calismalariniz igin destek toplamaniz énemlidir. Saghkh sehirler yaklasimini sizinle
ortaklasa sahiplenebilecek merakh kisileri bulun. CUnkl basarili saglhkli sehirlerin
merkezinde kendilerini adamis heveslilerden olusan bir ¢ekirdek grup bulunur. Bu
cekirdek gruba sadece idealist denemez. Cunkl onlar, ayni zamanda stratejik ve is bilen
ve fark yaratabilen aktorlerdir. Sizi destekleyecek hevesliler kent yasaminin herhangi bir
kesiminden olabilir. Vizyon ve stratejik dliistinme, bu kisileri resmi olmayan gruplara dabhil
olmaya tesvik edecektir. Hinerli koordinatorlerin yapmasi gereken, bu kisilerin heveslerini
canli tutmak ve yeni ve farkl bakig acilarina sahip bagka aktorleri de surece ¢cekmektir.

Kararl politikacilar olmazsa olmazdir. Siklikla saglik konusunda somut herhangi bir
portfoyleri bulunmasa da sehir yasamini ilgilendiren pek ¢ok boyutta aldiklari kararlarin
saghg: ve iyilik halini ne kadar iyilestirdigini anlarlar. Cevre, kentsel planlama, ulasim,
iskan, egitim ve sosyal hizmetlerden sorumlu sehir idarelerindeki kidemli yoneticiler de
cogu zaman 6nemli bir role sahiptir. Birinci basamak saglik hizmetleri, halk saghgi ve
saghgin gelistiriimesi alanlarinda ¢alisanlar basta olmak Ulzere saglik profesyonelleri
de bunlara dahildir. Hevesliler ise genellikle topluluk gruplarindan ve sivil toplumdan
kisilerdir ve saglik konularina ve sehrin genel refahina ilgi duyarlar. Sosyal politika,
halk saghgi, kentsel kalkinma ve cevre bilimleri ge¢gmisi olan akademisyenler de
kiymetli meraklilar arasinda sayilabilirler.

Cekirdek hevesliler grubu, Saglikli Sehirler hareketinin prensiplerini, stratejilerini ve
uygulamalarini tam olarak kavramaya zaman ayirmalidirlar. Bu, kendi icinde fikirlerin
resmi sinir tanimayarak aktigi resmi olmayan bir gruptur. Aktorler, baglantilar kurarlar
ve silolari yikmanin verdigi katma degeri kesfederler. Esneklik, empati, bolim ve
kurum sinirlarinin 6tesinde is yapabilme gibi kisisel dzellikler de 6nemlidir. Keskin ve
ortak bir odaktan hareketle herkes, mevcut vazife veya pozisyonlarindan beklenen
resmi iglerin 6tesinde kendisinden de katki sunar. Toplu bir sekilde bu ¢ekirdek grup
saglikli bir sehrin insa ve idamesine liderlik edecektir.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: stratejik disinme, esneklik,
ittifak olusturma, diplomasi ve katilimciligi tesvik etme ve glg¢lendirici olma
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ADIM 3: SEHIR SAGLIK PROFILI

ANAHTAR MESAJ: Sehrinizi taniyin

Sehrinizi ve onun nasil isledigini iyi bilmek yerel ihtiyaglariniza uygun bir saghkli sehir
gelistirmenize yardimci olabilir. Sehir saglik profili, saghkl sehirler i¢cin kiymetli bir
aractir. Boyle bir profil insanlarin saglik durumu ve yasadiklari yerin kosullari
hakkinda bilimsel tabanl bir agiklama sunar. Savunuculuk icin temel teskil edebilir,
saglga iligskin politikalara, dnceliklere ve hesap verilebilirlige ydn verebilir. Kamunun
ilgisini ve siyasi kararliligi canlandirabilir. Gelecege dair hedefleri tayin edebilir ve
bunlara ulagsma yolundaki ilerlemeyi izleyebilir.

lyi bir sehir saglik profili, sehri ve o sehrin vatandaslarinin sagligini etkileyen faktorleri
aninda fark edilecek sekilde tanimlar ve heves uyandiracak degisim onerileri ortaya
koyar. Hem toplum katilimi hem de siyasi destek icin bir odak saglar. Profiller diger
sehirlerle veya bolgelerle kiyas yapmayi mumkun kilan gostergelere ve saglikla ilgili
diger bilgilere yer vermelidir. Goéstergeler nlfus gruplari ve bolgeler genelinde saglik
sonuglarini dlgmeli ve izlemelidir. Sehir saglik profilleri en az bes yilda bir veya DSO
Avrupa Saglikli Sehirler Agr'nin her bir déneminde olusturulmal veya yenilenmelidir

DSO araclarimi ve kilavuzlarini kullanin. DSO sehir saglik profili gergevesini (21)
kendi yerel sartlariniza gére uyarlayin. DSO Avrupa Saglikta Esitlik Durum Raporu
girisimi (HESRI) (22) veri seti de kullanilmalidir. Rakamsal verileri dahil edin. Kalitatif
toplum degerlendirmelerini ve anketlerini de kullanin. Kamu kayitlarindan ve
olgimlerinden gelen kantitatif istatistikleri tablolastirin, haritalayin ve yorumlayin (Sek.
5).

Sek. 5. Bilim, sehriniz ve sehrinizin profili

Neden
sonug
lizerine
uresel bilim

PROFiL

Politik
oncelikler
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Sehir saglik profili

= Sehirle ilgili saglik bilgilerini 6zetlemelidir

= Sehirdeki saglik sorunlarini tespit etmelidir

= Sehirde sagligi etkileyen faktorleri ve belirleyicileri tespit etmelidir

= Sagligi iyilestirmek icin dnerilen eylem alanlarini tespit etmelidir

= Sehirde saglik degisiklikleri yapmak igin bir tesvik gérevi gérmelidir

= Saglikla ilgili kazanimlar icin hedefler belirlemelidir

= Sektorler arasi eylem igin bir tesvik gérevi gérmelidir

= Saglik gostergelerine iligskin yeni veriler icin ihtiyaclari belirlemelidir

= Sagligi etkileyen konularda halki, politikacilari, profesyonelleri, politika yapicilari

kolay anlasilabilir bir sekilde bilgilendirmelidir

= Sagligi ve onun belirleyicilerini gérinir kilmalidir
= Yerel halkin sehirdeki saglik sorunlari hakkindaki goéruslerini kaydetmelidir ve
= Kirilgan nufuslar belirlemeye yardimci olmak igin ayristiriimis verileri

kullanmalidir.

Asagidakileri aklinizda bulundurun.

Hedef kitle kimlerdir ve onlardan sehir saglik profilini kullanmalarini bekliyor
musunuz: belediyenin geri kalani, ulusal fon sadglayicilar, Avrupa Birligi
programlari veya genel halk?

Sdrecin baglarinda sektérlerdeki paydaslarin katilimi da dahil olmak Uzere
kimlerin surece cekilecegi ve dahil olacagi

Belediye dluzeyinde sektdrler arasi bir komite gibi hali hazirda mevcut olan
surecler hangileridir?

Belediye veya sehirdeki diger sektoérler ve mudurlikler igin ilgili faydalari belirleyin.

Politik dncelikler. Ortak degerler ve musterek taahhutler profili ileriye tasir. Cesitli
sektérlerin ve aktdrlerin sunabilecedi benzersiz katkilari gdsterin. Ornegin barinma ve
cevreden sorumlu olan politikaci, yaptiklari yatirrmin nasil ruh ve beden saghgi
Uzerinde olumlu etkileri olan sicak ve konforlu yuvalar sagladigini gosterebilir. Sosyal
hizmetler béluma, saglikli yaslanma stratejilerinin engellilik ve hastalik riskini nasil
dugurdugunu ve hizmet bultceleri Uzerindeki baskiyr nasil rahatlattigini gdsteren
kanitlar arastiracaktir. Sonrasinda ise bir geribildirim déngtsu bulunur. Profil, politik
oncelik olarak sagligin vurgulanmasini saglar.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: siyasi farkindalik, analiz,
yorumlama, motive edici ve katilimi tesvik edici olma
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ADIM 4: KAYNAKLAR

ANAHTAR MESAJ: Bir sistem butgesi sekillendirin ve temin edin

Adim 2’de kurulan ve saglikli sehir savunucularindan olusan c¢ekirdek grup, saglikli
sehir maliyetlerine dair 6n tahminler hazirlamali ve ilk finansman igin potansiyel
kaynaklari belirlemelidir. Politikacilar, saglikl sehri, yerel ve uluslararasi profillerini
yenilikgiler olarak ylkseltmek i¢in kullanacaklarindan, politik destegi kendinize ¢ekin.

Baslangi¢ destegi karsilanacak ilk zorluktur. Bu kaynaklar saglikli sehir sekreteryasinin
temel faaliyetler (koordinatér maasi ve ofis giderleri) icin harcanacaktir. Bunlar DSO
Avrupa Saglikh Sehirler Agi'na Gyelik icin asgari sartlardir. Bu tamamlandidinda ilave
bltce almak daha kolay olacaktir.

Sistem butceleri. Saglikli sehir fonlari birgok kaynaktan gelir. Belediyeler birinci fon
kaynag! olabilir, ancak yerel saglik otoriteleri ve sivil toplum kuruluglari da katki
sunabilirler. Hepsi sehir butcelerinden belirli bir meblag alir. Saghigin gelistirimesi veya
kentsel kalkinma icin ayrilan biitceler basvurulacak iyi kaynaklardir. issizlikle miicadelede
Ozel tedbirler icin ayrilmis paralar, bazi sistemleri finanse etmede kullaniimigtir. Sehir
kalkinmasi ile ilgilenen is gruplari bir diger potansiyel mali destek kaynagidir. Finansal
destek veremeyen kuruluglar ise genellikle personel veya teknik hizmet destegi vermeyi
istemektedir.

Bircok farkli potansiyel mali destek kaynagdini gdézden gegirin. Destek grubu, sehir
genelinde potansiyel fon sahiplerini belirleyip bunlarla bulugsmalidir. Fon sahipleri
mumkudn olabildigince planlamaya dahil edilmelidirler. Mali destek igin bir alt komite
kurmayi dusinun.

Olgun bir saglkli sehir zamanla daha stratejik bir perspektif kazanir. Bitin politikalarda
saglik, bircok sektdrden ortaklari igeren butincudl bir sistem yaklagsimidir. Sektorler arasi
ortakliklar, birim planlarinin uyumlastiriimasi ve fonlarin ortak bir amag¢ dogrultusunda,
vatandaslarin sagligi ve esenligi icin harcanmasina olanak saglar.

Gerekce sunma Saglik hedeflerine ulagsmak igin belediye birimlerinin ve yerel kurumlarin
genel bitcelerini harekete gecirmelerini tesvik edin. Bunlar kazan-kazan durumudur.
Ornegin, saglkl isgiici ekonomik performansi ve verimliligi arttiracaktir. Kemer sikma
doneminde sagligin makro duzeydeki belirleyicilerine yatirrm yapmanin saglik hizmetleri
ve sosyal hizmet butgeleri Gizerindeki mikro diizeydeki talepleri nasil azaltacagini somut
kanitlar Gzerinden gdsterin. Pandemi sonrasi toparlanma icin saglikh sehirlerin her zaman
gucld ve uyum direnci yuksek topluluklar yarattigini ve sosyal ¢evre olusturmaya, sosyal
destege, topluluk gelisimine, beceri ve yeterlilik gelistirmeye ve sosyal uyum ve baglantiya
yatirim yaparak ve etkilenebilirligi azaltip toplulugun sosyal sermayesini giclendirerek
uyum direnci tesis etmede 6nemli deneyimleri oldugunu gosterin.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: direngli, donanimli, firsat kollayan ve
girisimci.
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ADIM 5: SEKRETERYANIN KONUMU

ANAHTAR MESAJ: Etkiyi en ist diizeye gikarin

Saglikl sehir sekreteryasinin sehrin kurumsal hiyerarsisi icindeki konumuna karar
vermek onemli bir segimdir. Bu konum kurumsal yapiyi ve idari mekanizmalari etkiler.
Politikacilarla, ortak olunan orgutlerle ve topluluk gruplariyla olan iligkileri belirler.
Saglikli sehrin sahiplenilisini ifade eder.

Sistem. Saglikli sehir sekreteryasini, sehir yonetisim sisteminden en Ust dizeyde
istifade edebilecegi bir yerde konumlayin. Hiyerarsileri asarak mimkin oldugunca
fazla sayida sektdre ulasin. Kurumsal yapilari ve idari sistemleri gézden gegirin.
Calisilacak en iyi yeri belirleyin. Lider politikacilari segenekler hakkinda bilgilendirin.
Dort temel kurumsal model bulunur (Sekil 6).

Sek. 6. Saglikl sehir sekreteryasi icin konum secenekleri

Sivil toplum
orgutleri

4

BELEDIYE

3

Saghk
otoritesi




BASLAMAK

Merkez. Merkezi konum, budtun sektorlerin stratejik bir sekilde izlenebilmesini
muUmkuin kilar. Belediye baskani, sehir yoneticisi veya sehir gérevlisi makaminin bir
parcasi olarak sehir ydnetiminin icindedir ve sekreterya belediye baskaninin veya
sehir yoneticisinin otoritesine baglidir. Belediye meclisi ile gu¢li baglantilarin olmast,
koordinatéri ve saglikli sehir sekreteryasini sehir idaresinin birimlerinde sektorler
arasli eylemi yayginlastirirken daha etkili kilar.

Birim. Bir birim yerlesimi (sehir ydnetimi icinde), hem en Ust diizeyde yer alan hem de hizmet
saglama sorumlulugu olan yoéneticilerin taahhidiine dayanir. Bununla birlikte, saglikli sehir
sekreteryasi saglik birimi icine yerlesirse sekreteryanin yalnizca saglik hizmetleri
sisteminin c¢ikarlarini goézettigi anlasilabilir. Bu da diger sektoérlerle uzlagsmayi
zorlastirir. Dolayisiyla sekreteryaya kentsel kalkinma, ¢evre saghgi ve halk sagligi
(pek gok Avrupa kentinde bir belediye birimidir) gibi diger birimlerin altina yer vermeyi
dusunun.

Saglik otoritesi. Burada saglik konularindaki yetki alani belediye ve diger hikimet
basamaklari arasinda boélinmustir. Saglik otoriteleri, kahramanlar gibi hareket
edebilir ve kaynak sunabilir. Saglgi etkileyen konularla ilgili yetki alani, sehir/belde ve
bolge yénetimleri olmak tzere ayrilir. Ornedin, ydnetimlerden biri saglik digeri ise
cevreden sorumlu olabilir. Yonetimler arasindaki koordinasyon faaliyeti bdyle bir
konum icin dnemli bir 6nceliktir.

Sivil toplum 6rgutt. Bu konum, kendi tuzigu ve bagimsiz yonetim kurulu bulunan
Ozerk ve ka&r amaci gutmeyen bir 6rgut catisi altinda veya bizzat bdyle bir 6érgut
sifatiyla olabilir. Bu gibi 6rgutler siyasal bakimdan tarafsiz olmaya dikkat ederler, kent
yasami hakkinda iyi bir genel bakisa sahiptirler ve topluluk gruplariyla yakindan
calisarak onlara guglu bir vatandas katilimi duygusu verirler.

Nihayetinde sekreterya, yerel kosullara en uygun orgitlenme modelini
benimsemelidir. Yerel politikanin ve sehir idaresinin nasil calistigi ile ilgili analiziniz,
bu konumlardan hangisini sececeginize temel teskil edecektir.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: stratejik disiinme, muzakere, mali
destek firsatlari ve mali yonetim.
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ADIM 6: TEKLIF

ANAHTAR MESAJ: Kapsaml bir teklif hazirlayin

Resmi bir saglikh sehir teklifi hazirligi, heveslilerden olusan ¢ekirdek grup saglikli
sehir stratejilerinin gsehrinize nasil uygulanacagini iyi bir sekilde anladiginda ve ne
sekilde ilerlenecegine karar verdiginde baslar (Kutu 4). Belediye meclisi teklifinizin
asil hedef Kkitlesidir. Potansiyel ortaklarin ve mali destekgcilerin c¢ikarlarini da
unutmayin.

Sekreterya. Saglikli sehrinizin ana operasyonunu baslatin ve/veya devam ettirin.
Koordinatéru ve personeli bulunan bir sekreterya kurmak veya yenilemek Uzere bir
teklif hazirlayin. Bu temel kaynak, diplomatik anlamda bir¢gok aktori cesaretlendirecek
ve bircok sektdre deger katacak bir saglik ittifaklari platformuna destek ve hizmet
verir. Sekreterya, DSO Avrupa Saglikli Sehirler Agrrna lye bir sehir olarak tayin
edilmek igin asgari sarttir ve kanittanmis bir basari faktériadur.

ikiz eylem. Ik olarak teklifi belediye meclisinin politik degerleri ve éncelikleri ile uyumlu
hale getirin. Siyasi idareler farklilik gdsterir ve birbirinden farkh firsatlar sunar. Saglikli
sehirler; esitlik, strduradlebilirlik, kapsayicilik ve direnclilik gibi musterek degerleri
eyleme ddkerek politikalar arasinda képru kurar. ikinci olarak DSO’niin mesruiyetine
ve uzmanhgina givenin. DSO, saglik potansiyelinin nasil en (st dizeye
¢cikarilacagina dair kaynaklari bir araya getirmedeki kiresel itibari sayesinde teklife
de@er katar. Onun uzmanhgini belediye birimlerinin ve ortak kurumlarin teknik ve
mesleki yeterlilikleriyle birlestirin.

Oneri:

= saglik etki degerlendirmesini ve esitlik, strdurulebilirlik, kapsayicilik ve uyum
direnci ilkelerini vurguluyor mu?

= DSO’niin ilke ve stratejileriyle ilgili kilavuzlarini yerel kosullara uyarliyor mu?

= belediye meclisinin 6ncelikleriyle uyumlu mu?

= sehrin karsi karsiya oldugu kritik zorluklari ele aliyor mu?

= saglikli sehir yaklasimina deger katiyor mu?

= gorunur sonuclari gésteriyor mu?

= fonlarin maliyeti ve kaynaklari hakkinda tahmin sunuyor mu?

= ortak kurumlarin ve toplum gruplarinin destegini aliyor mu?

Surec. Mevcut stratejilerdeki bosluklari ve odaklanilacak éncelikli alanlari belirleyen
bir durum analizi geligtirin. DSO Avrupa Saglikh Sehirler Agi hakkinda farkindaligi
arttirmak ve firsatlar yaratmak icin ortaklarla birlikte durum analizi ve teklif hazirlayin.
Daha sonra veya buna paralel olarak, bu ¢calisma alaninda idari sorumluluga sahip
meclis Uyesinin gorisini ve taahhidind alin. Pek ¢ok sehirde bu kisi, belediye
baskan vekili ve ilgili komitenin baskanidir. Onemli birimlerin amirlerini strece dahil
edin. Onlarin teknik uzmanliklarindan istifade edin ve meclis dnceliklerine iligkin
degerlendirmelerini 6grenin. Kutu 4’deki temel hususlari dahil edin. Basari, hem politik
hem de teknik anlamda kapsamli bir hazirliga baghdir.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: proje planlama, ortak Gretim,
bltce calismasi ve politik farkindalik.
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ADIM 7: ONAY

ANAHTAR MESAJ: Politik onay ve destek alin

Bir sehir DSO Avrupa Saglikli Sehirler Agi’'na Uyelik igin basvurdugunda belediye
baskaninin yapacagi ilk sey DSO’ne gonderecedi mektupta DSO Avrupa Agrna
katilmakla ilgilendigini ifade etmek ve asamanin gerektirdigi ilkelerin ve bltce ve insan
kaynaklarinin tahsisinin taahhtdint vermek olmalidir.

Belediye baskaninin destek mektubunu takiben sehir, DSO Avrupa Agrna katilmak
ve atanmis bir sehir olmak Uzere calismak igin belediye meclisinin onayini almalidir.
Bu, sehrin halk sagligi stratejisine ve gelecekteki eylem taahhudtne yonelik cergeveyi
belirler.

Yonetisim. Belediye baskani ve belediye birimlerinin yo6neticileri, politikanin
sekillendiriimesinden ve bltge ve programlarin hazirlanmasindan ve ydnetiimesinden
sorumludur. Belediye bagkan vekilleri, teklifleri gérisen ve onay, degisiklik veya ret
oneren meclis komisyonlarina baskanlik eder. Meclis resmi olarak politika
cergevelerini, programlari ve belediye butgesini onaylar. Uygulamada ydneticinin
ve meclisin birlikte ¢alisma dinamikleri sehirden sehire farklilik gosterir.

Uygulamalar. Belediye baskani ve belediye birimlerinin yodneticileri, politikanin
sekillendiriimesinden ve bltge ve programlarin hazirlanmasindan ve ydnetiimesinden
sorumludur. Belediye bagkan vekilleri, teklifleri gérusen ve onay, degisiklik veya ret
oneren meclis komisyonlarina baskanlik eder. Meclis resmi olarak politika
cergevelerini, programlari ve belediye butgesini onaylar. Uygulamada ydneticinin
ve meclisin birlikte ¢calisma dinamikleri sehirden sehire farklilik gosterir.

Surec. Baslangic asamasi boyunca belediye meclisinde genis bir destek toplamaya
yonelik bazi adimlar atilmahdir. Hazirhk asamasi boyunca politikacilara ve Ust dizey
yoneticilere danisiimali ve bu kisiler surekli bilgilendirilmelidir. Saglikli sehir sekreteryasi
belediye icinde konumlandirildiysa, bu slire¢ meclis tyeleri tarafindan yonlendirilecektir.
Politik endiseler ve dncelikler, siyasi partiler arasindaki farkhliklar gozetilerek dikkate
alinir. Saglik herkesin isidir; destek parti sinirlarini asmalidir. Partiler harekete gecme
yollari bakimindan farklik gosterse de saglikli sehir ilkeleri ve stratejileri partizan
tartismalarin konusu olmamalidir. Bdylece belediye ydnetimi degisirse veya degistiginde
saglikli sehir bundan zarar gérmemis olacaktir.

Belediye meclisi disindan siyasi nifuzu olan kisilerden kendi belediye meclis Uyelerine
desteklerini ifade etmeleri istenmelidir. Teklifin mecliste sunulup ilgili sorularin
cevaplanmasi icin dnceden bir strateji calismasi yapilmalidir. Tartismak lzere diger
sehirlerden basari hikayeleri kullaniimahdir. Kargi gikma potansiyeli olanlar belirlenmeli
ve kendilerine ulagilarak endiselerinin giderilip giderilemeyecegine bakilmalidir.

Gayri resmi destek saglandiktan sonra sehrinizin saglikli bir sehir olarak yapilanmasini
tartismak tizere teklifi bir meclis komisyonuna (sehrinizdeki yapilanmaya uygunsa) sunun.
Resmi onay icin meclisin tam sayiyla toplanmasina gegmeyi 6nerin. Meclis onayi, resmi
kabul ve onay anlamina gelir.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: mizakere, politik farkindalik,
diplomatik ve degisim ydnetimi.
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ORGANIZE OLMAK

Sehrinizin saglikli sehir olarak taninmasi belediye meclisi tarafindan resmen
onaylandiktan sonra organize olma asamasi baslar. Bu, c¢alismalarinizda
kullanacaginiz organizasyon ve yonetim mekanizmalarini kurmak anlamina gelir.
Buna yonlendirme ve koordinasyonu yapacak bir yonlendirme komitesi ve destek,
gorunurlik ve eylem saglayacak bir saglikli sehir sekreteryasi da dabhildir. Organize
olma asamasinin 6nemli bir pargasi ihtiyag duyulan personeli, parayi ve Dbilgiyi
saglamaktir. Halihazirda saglikli sehir olarak taninmis sehirler icin bu bélumde verilen
bilgiler ihtiya¢ dogrultusunda iyilestirme ve dizeltmeler yapmak icin kullanilabilir.

ADIM 8: YONLENDIRME

ANAHTAR MESAJ: Biryonlendirme komitesi atayin

Batun basarih saglikli sehirlerin sektorler arasi bir yonlendirme komitesi bulunur.
Yonlendirme komitesi onay sonrasinda mumkun olan en Kkisa surede
gorevlendirilmelidir. Bu komite saglikli sehrin éztdur.

Amac. Yonlendirme komitesi liderlik ve mesruiyet saglar, destek ve takip faaliyeti
sunar. Sehrin siyasi sistemi ile baglantisi iyi olmahdir. Ortaklarin bir araya gelip sehrin
saghgini iyilestirme yollari Gzerinde mutabakata varmak icin calisacagl bir arag
vazifesi gorebilir. Bazi sehirlerde bunlara koordinasyon komitesi veya sektoérler arasi
komite denir. Komitelerin etkili olabilmesi icin iyi tanimlanmis sorumluluklari,
temsiliyeti, verimli calisma yapilari ve agik ama esnek proseddrleri bulunur.

Saglikli sehir yénlendirme komitesinin sorumluluklari sunlardir:
= bir felsefe ve strateji ortaya koymak
= belediye meclisini saglikl sehir tekliflerini kabul etmeye ikna etmek
= komitede temsil edilen kuruluslarin goéruslerini dikkate almak
= sehirdeki gruplarin saglikl sehir faaliyetlerine katilimini savunmak
= mali ve baska kaynaklar bulmak

= toplum gruplarini géruslerini ifade etmeye ve saglikta s6z sahibi olmaya tesvik
etmek

= alt komisyonlarinve sekreteryanin nasil calisacagi ile ilgili kararlar almak

Uyelik. Kendi yerel kosullarinizi yansitan segenegdi secin. Saglikl sehir calismalarina
tahsis edilmig 15 Uyeli bir yonlendirme komitesi ideal olacaktir. Komite Gyeleri arasinda
belediye meclisi ile etkili siyasi baglantilari bulunan ve potansiyel ortaklarin temsilcisi olan
kisiler bulunmalidir. Uyeler saglik konusuna ilgileri, sehir hakkindaki bilgileri ve destek
seferber edebilme becerileri dikkate alinarak secilmelidir. Belediye bagkanini ve sosyal
hizmetler, egitim, cevre, trafik, barinma ve sehir planlamasindan sorumlu meclis Gyelerini
dabhil edin. Belediye mudurlikleri ve saglik hizmetlerinden sorumlu kidemli
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yOneticilerin otoritesinden istifade edin. Toplum gruplarini, saglik politikasi ve sosyal
politikalara ilgi duyan arastirmacilari ve akademisyenleri, is, sanayi ve emek
dinyasindan temsilcileri ve halk sagligina duyduklar ilgi ile 6n plana c¢ikmis
vatandaslari dahil edin.

Organize olma. Yonlendirme komitesi saglikli bir sehrin odak noktasidir. Liderlik,
koordinasyon ve karar vermede nihai sorumludur. Bir¢gok sehir, butin yénlendirme
komitesinin etkili bir sekilde ¢alisabilmesi igin gerekli hazirlik ¢alismalarini yuritmek
Uzere alt komisyonlar ve ¢alisma gruplari da olustururlar.

Alt komisyonlar genellikle iki fonksiyonu yerine getirir:

= yoOnetimi ve rutin idari meseleleri gozden gecirip personel, bitce, planlama ve
satin alma kararlari dahil tam komite kararina sunulacak tavsiyeler hazirlamak ve

= bilgi ve veri toplama, ¢éztimler konusunda yardimci olabilecek kisileri belirleme ve
yonlendirme komitesine tavsiye hazirlama gibi gérevlerle birlikte ilgi alanina giren
6zel problemleri (trafik, cevre kirliligi, yoksul bdlgelerde barinma veya uyusturucu
kullanimi) arastirmak ve bunlar hakkinda rapor sunmak

Alt komisyonlar siresiz veya sinirli bir siire icin olusturulabilirler. Uyeleri yénlendirme
komitesinden veya diger yerlerden gelebilir. Bazi gehirlerde, yonlendirme komitesinde
belediye meclis udyelerinin bulunmasi ve Ust duzey ydneticilerinin ylratme alt
komisyonunda yer almasi uygulamasi vardir. Somut meseleleri ele almak Uzere
gorevlendirilen alt komisyonlar, bu konular hakkinda bilgi sahibi olan veya ilgili kuruluglari
temsil eden Uyelerden olusur.

Kolaylastirma. Birgok yerel yonetim, operasyonlarini verimli hale getirmek igin
saglikli sehir konularini daha genis sorumluluklara sahip bir meclis komisyonunun
icinde ele almayi se¢mistir. Bu siyasi gerceklerin sundugu firsatlari en tst dizeye
cikarin. Ana akim politika ve programlar lzerinde daha fazla etki yaratmak icin bu
onemli komiteyi kullanin. Bunu hizmetlerine halk saglhg: boyutu katacak mudurltkler
icin bir diyalog ve taahhut platformu olarak kullanin. Saglikli sehir ilkelerinin surekli
yenilenmesinin ve yeni bilgi ve uygulamalari yaymanin getirdigi zorlukla ytzlesin.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: stratejik liderlik, ittifaklar kurma,ortak
calisma, diplomasi ve degisim ydnetimi.
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ADIM 9: CALISMA ORTAMI

ANAHTAR MESAJ: Galigma ortamini analiz edin

Calisma ortamini analiz etmek sagdlikli sehir sekreteryasinin dogru baglam, karar
verme yapisi ve sehir yonetisimi organizasyonu icinde digerlerinin yetkilerini ve
sistemlerini tanityarak calismasini temin edecektir. Bu ilk analiz, belediye meclisi ve
cesitli sektdrlerle ¢alisma konusunda deneyim kazandikca iyilesecektir. Kararhhgi
temin etmeye yardimci olacaktir. Calisma ortamini iyi bir sekilde anladiktan sonra is
planlari ve tanimlari gézden gegcirilip uygun sekilde revize edilmelidir.

Sistemler. Saglkli sehir ortaklarinin hayal guclnit cezbedin ve taahhitte
bulunmalarini saglayin. Buna sehir ydnetisiminin yapisi ve organizasyonu iginde yer
verin. Her kurumun kendi sorumluluklari, fonksiyonlari ve igleyis sistemleri vardir.
Kararlarin uygulanmasinda belediye mudurltklerinin, ortak kurumlarin ve bdlgesel
ve/veya ulusal politikalarin rolint gézden gecirin. Mukerrerlikten kacinin. Hem resmi
hem de resmi olmayan siyasi karar alma ve yuritme sureclerini anlayin. Bagka pek
¢ok kurumla ve aktorle birlikte ¢alisacaginizi dikkate alarak calisma kilavuzlarinizin
basit ve anlasilir oldugundan emin olun (Sekil 7).

Sek. 7. Saglikh sehir sekreteryasinin galisma ortami
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Aktorler. Basari, ortaklarin s6z ve eylemlerine baglidir. Ortaklar, sektorler arasi
isbirliginin ve toplum katiliminin Kkalitesini belirleyen Kkilit aktorlerdir. Bunlarin
cikarlarini, sorumluluklarini, faaliyetlerini, igleyis tarzlarini ve isteklerini anlayin. Bu
anlayisa ulasmak saglikli sehirler icin karmasik ve surekli bir gérevdir.

Aracilik. Yonetimin tum kademelerinde siyasi kararlar alma sistemi ile faaliyetleri
saglikli sehir yolculugunu sekillendiren kurumlar agi arasinda arabuluculuk yapin.
DSO gergevelerini, fikirlerini ve kanitlari sisteme enjekte edin ve topluluklari, zorluklari
ortaya cikarmaya ve oncelikleri sekillendirmeye tesvik edin. Dinleyin, 6grenin ve yanit
verin. Saglikli sehir, politik sistem ile sektdrler arasi ortaklar arasinda gift yonlt bir
iletisim platformu saglar.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: politika ortaminda gezinmek,
siyasi ve sosyal zeka, siyasi ve idari altyapi ve ¢ergeveleri bilmek.
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ADIM 10: FONKSIYONLARI TANIMLAMA

ANAHTAR MESAJ: Rolleri, uygulamalari ve niyeti netlestirin

Saglikl sehir igin ittifak olusturan bireylerle ve ortak kuruluslarla iyi ¢calisma iligkileri
kurmak bir gerekliliktir. Yonlendirme komitesi, saglikli sehrin icra edecegi rol ve
fonksiyonlarin acgik bir beyanini hazirlamali ve kabul etmelidir. Size 6zgu roliniz ve
faaliyetiniz agikga anlasilirsa iyi iliskiler daha kolay gelisecektir (Kutu 7).

Rol. Saglikh sehirler, halk sagliginda yenilik¢i yaklagimlari tesvik eder (bkz. Bolum
2). imkan, arabuluculuk ve savunuculuk agisindan sagligin tesviki ve gelistiriimesiicin
essiz rolleri bulunur. Bireyleri ve gruplari saglik icin harekete ge¢gmek Uzere ve bu
hareketi mimkun kilacak araclari givence altina alarak glglendirirler. Sehirleri daha
saglikli yasam yerlerine dénusturmek icin farkli gruplarin isbirligi yapmayi kabul ettigi
bir ortam haline gelen baglantilar saglarlar. Saglikli kamu politikasi formule etme ve
uygulamanin yeni ve farkli yollarini énerir ve savunur. Mumkun kilmak, arabuluculuk
etmek ve savunmak dnemlidir.

Bireylere ve gruplara sdz ve yetki veren kaynaklari ve taahhidd glvence altina alin.
Saglikli sehir diplomasisi uygulayin (23). Sehirleri daha saglikli yagsam alanlarina
donusturmeleri icin gruplari ve orgutleri isbirligine tesvik edin. Sektorler arasi
ortaklarin sehir hayatinin saglik boyutuna yapabilecedi katki hakkinda farkindalk
yaratin. DSO’nln bitin politikalarda saglk, bittiinctl hikkiimet ve bitiincil toplum
yaklasimlarini formile etmenin ve uygulamanin yeni ve farkl yollarini bulun. Ortaklari
firsatlar ve bodlgesel ve ulusal hikimet politikalari hakkinda bilgilendirin. Sehir
saghgini gelistirme plani hazirlamayi ve uygulamayi kolaylastirin.

= Sehirdeki halk saghgi sorunlari ve sagligi iyilestirme firsatlari hakkinda bilgi
toplayin

= Sehir yasaminin saglik boyutu hakkinda ortaklarla birlikte farkindalik yaratin
= Halk sagligina yonelik yeni yaklagsimlar i¢in siyasi destek insa edin

= Halk sagligina yeni yaklagsimlar kazandirmak igin DSO c¢ercevelerini ve
kanitlarini yayginlastirin

= Sektorler arasi eylem igin bir platform saglayin ve topluluk gruplarinin daha guglu
ses cikarabilmeleri icin firsatlar yaratin

= Uzun dénemli saglik hareketi glivence altina almak igin stratejik planlamayi tesvik edin
= Butun yerel politikalarda saglikla sonuglanacak yenilikleri tegvik edin

= Ulusal saglikli sehirler aglarinin ve DSO Avrupa Saglikli Sehirler Agrnin
faaliyetlerine katilin
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Katma deger. Yonlendirme komitesinin roliiniin ve iglevinin birlikte galistigi kurumlardan
ne sekilde farkhlastigini acikga gosterin. Yerlesik sehir yonetisimi sistemleri Gzerinde etki
sahibi olmak igin DSO uzmanhgindan faydalanin. Yénlendirme komitesinin operasyonel
sorumluluklarinin ortaklariyla rekabet etmedigini net bir sekilde aktarin. Degisimin éncusu
olun, onu koordine edin, savunun ve harekete gecirin. Nihayetinde ortaklarin taahhidi ve
cabalanyla sonug alinacaktir. Bunu fark etmemek verimsiz rekabet yaratir ve performansi
zayiflatir.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: ittifaklar kurmak, iletisim,
savunuculuk, muzakere, diplomasi ve itilaf yonetimi.
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ADIM 11: SEKRETERYA KURMAK

ANAHTAR MESAJ: Basan etkili bir sekreteryaya baglidir

Saglikli sehir sekreteryasinin imkéan yaratma, arabuluculuk ve savunuculuk rolleri
benzersizdir. Bu sorumluluklar, yénlendirme komitesi tarafindan alt komisyonlarla,
calisma gruplariyla ve ortaklarla isbirligi icinde calisarak yurtalir.

Kolaylastirin. Saglikli sehir, tyelerini motive eden ve onlara idari destek veren bir
sekreterya ile ydnlendirme komitesinin isini kolaylastirir. iletisim, bilgilendirme ve
tavsiye yoluyla farkli ortaklarla ve aktorlerle baglanti kurar. Sehir genelinde genis capli
temaslar kurarak etkisini ortaya koyar, temel ve guvenceli bir kaynak sunar ve
kararlarin hayata geciriimesini temin eder. Kutu 8de sekreteryanin iglevleri
siralanmistir.

= Yerel saglik sorunlari ve halk sagligina dair yeni yaklasim firsatlari hakkinda bilgi
kaynaklari gelistirmek

= Yonlendirme komitesine ve onun goérev gruplarina profesyonel ve idari destek
saglamak

= Sektdrler arasi eylem icin zemini hazirlamak Gzere potansiyel ortaklarla mizakere
etmek

= Sektorler arasi ortaklarin prensiplerini, stratejilerini ve ¢alismalarini duyurmak

= Saghgin tesviki ve gelistiriimesinde daha aktif olmak isteyen topluluk
gruplarinin katilmini kolaylastirmak ve desteklemek

= Halk saghginda yeniligi tesvik etmek

= Sehri stratejik saglik planlamasini iyilestirmeye ve politika ve programlarinin
saglik Gzerindeki etkisini degerlendirmeye ikna etmek

= Sehir saghgini gelistirme plani hazirlamak igcin profesyonel destek sunmak

= Her dénem igin atama ve degerlendirme basvurularinin tamamlanmasi da dahil
olmak uzere DSO Avrupa Saglikli Sehirler Agi icin odak noktasi olarak hareket
etmek

= Bilgi ve deneyimleri DSO saglikli sehirler aglari ile paylagsmak

- Ag'daki diger sehirlerle ag kurmak ve iyi uygulamalari paylasmak icin DSO
Avrupa Saglikh Sehirler Agi toplanti ve konferanslarina katilmak

Personel. Koordinator ve personelden olusan sekreterya saglikli sehir yaklagsiminin
merkezindedir. Cogu saglikli sehir, kent ntifusuna bagl olarak 3-8 kisi calistirir. Eger
mumkunse belediyenin, saglik otoritesinin veya sivil toplum orguatunun politika ve
butce imkanlari dahilinde bu insan kaynagini en Ust dliizeye cikarin. Bir sekreteryanin
ayakta kalabilmesi icin asgari insan kaynagi koordinatér (bu koordinatér sehirde
baska tamamlayici fonksiyonlar yurtttyor olabilir) ve idari destektir.
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ideal olan, tamamlayici becerilere, ofis ve bilgi teknolojileri destegine ve yukarida sayilan
islevleri yerine getirmek lzere ayri bir blitceye sahip kii¢lk erisilebilir bir ekip olmasidir.
Personelin sorumluluklari, hesap verebilirligi ve ydnlendirme komitesi ve calisma gruplari
ile olan iliskisi tamimlanmalidir. ihtiya¢g duyulabilecek diger personel arasinda
arastirmacilar, iletisim uzmanlari (web sitesi ve sosyal medya calismalari igin) ve toplum
hizmeti calisanlari yer alir. Ortaklardan gug¢li destek almak mesai saatlerinde onlarla
toplanti yapmayi gerektirir. Sekreterya erisilebilirlik ve iyi yonetim bakiminda &érnek
olmalidir.

Koordinator. Saglikh sehir koordinatorleri 6nemli bir rol oynarlar. Devamlilik ve
gorunurlik saglar ve sehir ydnetiminde ve toplum genelinde temel destek insa
ederler. Sekreterya ekibini ydonetmek buytk bir sorumluluktur ve bircok liderlik niteligi
gerektirir. Koordinatorun diplomatik, ikna edici olmasi ve tim politika ve programlarda
en nihayetinde isi saglik olan kilit ortak kuruluslarin édnceliklerini anlamasi ve bunlara
uyum saglamasi gerekir. Aktorler saglikli sehir ilke ve stratejilerini yanhs
yorumladiginda veya esnettiginde koordinatdrin gugli ve direngli olmasi gerekir.
Toplumun goéruaslerine karsi duyarli olun ve yenilik ve deneyim ortaminda rahat ve
esnek calisabilme beceriniz olsun. Koordinatér ayni zamanda DSO Avrupa Saglikli
Sehirler Agr'nin odak noktasi olacak ve agin toplanti ve konferanslarina katilarak DSO
Avrupa Agrndaki diger sehirlerle iyi uygulama orneklerini paylasacaktir.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: iletigsim, direnglilik, donanimli,
vizyon, firsat kollayan, girisimcilik becerisi ve risk alma.
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ADIM 12: PLAN

ANAHTAR MESAJ: Bir igleyis plant hazirlayin

Uzun vadeli planlama, sektdrler arasindaki isbirligi ve toplumla daha iyi iligkiler
yoluyla neler basarilabilecegi konusunda sehir gdrevlilerinin kapsamli bir gérus
edinmesini saglar. Uzun vadeli bakis acisi, yapilmasi birkac¢ yil gerektiren politika
ve program degisiklikleri hakkinda diusinmeyi tesvik eder.

Plan. Calisma ortamini da géz énidnde bulundurarak saglikli sehir sekreteryasi igin
isleyis plani hazirlayin. Yonlendirme komitesini destekleme sirecine odaklanin.
Saglikli kamu politikalari ve uygulamalari sunmak igin stratejik ortaklari etkilemenin
kaynak bakimindan en verimli yolunu planlayin. Ug ila bes yillik sonuglara ulasmada
sekreteryanin sunacagi katma dederi ifade edin. Yapilacaklari 6zetleyin. Bir sonraki
yilin iglerini ve zaman gizelgesini gikarin. Her yil gdézden gegirip glincelleyin. Katalizor
olarak DSO ile bir anlagsma imzalayin veya yenileyin.

Gorevler. Yonlendirme komitesinin oncelikleri dogrultusunda mali kaynaklari ve
insan kaynaklarini tahsis edin. Calisma planiniz gérevler, somut hedefler, zaman
cizelgesi ve personel bakimindan dizenlenmis olmalidir. Oncelikle yénlendirme
komitesinin galismalari igcin profesyonel ve idari destege odaklanin. Kararlarin hayata
gecirilmesini temin etmek igin én arastirmalara yer verin, ortaklara danisin, eylem
raporlari ve politika bilgilendirme notlari hazirlayin. Sonrasinda ise arastirma ve saglik
etki degerlendirmeleri yapilmasini saglayarak veya varsa bunlari gézden gegirerek
sehrin stratejik kalkinmasina yardimci olun. Sehir saglik profili ve sehir sagligini
gelistirme planlari hazirlama sirecini destekleyin.

Baski. Sekreterya pek cok cephede taleple karsi karsiyadir. Yalnizca iyi firsatlari
yakalayin. Acik ama esnek bir isleyis plani stratejik bir bakis acisi sunar. Yiksek
beklentiler ve dngorulen degisim hizinin gergekgi bir sekilde hesaplanmasi arasinda
denge tutturmaya calisin. Her zaman buyuk resmi g6z o6nunde bulundurarak
performansi ve sonuclari izleyin, etkiyi degerlendirin ve gerektiginde is programini
uyarlayin.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: proje planlama, ekip olusturma,
gorev dagilimi,kolaylastirma, bagkalarini harekete gecgirme ve gucglendirme ve uyum
direnci.
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ADIM 13: KAPASITE OLUSTURMA

ANAHTAR MESAJ: Sehirde kapasite olusturun

Saglikl sehirleri etkili bir sekilde savunmanin yolu kapasite olusturmaktan gecer. Bu,
saglikli sehrinizin etkili bir sekilde isleyebilmesini saglayacak nitelikli personeli, yeterli
mali destegdi ve bilgi erisimini bulundurmaniz anlamina gelir.

Sistem. Sekreteryanin kapasitesini, belediyenin ve ortaklarin imkanlari dahilinde
miUmkUin oldugunca gelistirin. Gercekte c¢ogu sehir, yonlendirme komitesinde,
mudurluklerde ve ortak kurumlarda, sivil toplum orgutlerinde ve isletmelerde ilave
kapasite olusturur. Butin bu aktérler ve kurumlar arasinda matekabil bir iligkiliyi tesvik
edin. Yoénlendirme komitesinin bilgi tabanini zenginlestirin. Sekil 8'de sistem
kapasitesini arttirma sdreci Ozetlenmektedir. Kapasite gelistirme, saghikh sehir
koordinatoruyle birlikte calisan sekreteryanin daimi bir sorumlulugudur. Nitekim
yonlendirme komitesi kapasite gelistirme icin cok dnemlidir.

Sek. 8. Cok sektorlii paydaslarla iliski kurma
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Kaynaklar. Sekreteryanin operasyonel plani, saglikh sehrinizi ileriye tagsimak igin
yeterli kaynak gelistirmelidir. ilave kaynaklar icin uzun vadeli bir biitce hazirlayin.
Sektor ortaklarindan ilave kapasite edinin. Belediye mudurltklerine ve kurumlara ait
insan kaynagindan ve mali kaynaklardan istifade edin. Ortak Uretimi tesvik edin.
Personel ve demo proje ve programlari paylasin. Universitelerden ve sivil toplum
kuruluglarindan staj imkanlari gekin. is diinyasindan, ticaret érgiitlerinden ve isgi
sendikalarindan sponsorluk almaya calisin. Bdlgesel, ulusal ve Avrupa Birligi
politikalariyla baglantili programlarla iligkili kaynaklari tespit edin.

Bilgi. Bilgi esastir! DSO’ye ve lye ulusal saglikli sehirler aglarina erisim ayricaligini
kullanarak sagligin belirleyicileri hakkindaki somut bilgi kaynaklarini, c¢ergeveleri,
stratejileri ve sagligi gelistirmeye yonelik araclari alin ve paylasin. Bilgi tazelemek icin
egitim kurslarini tegvik edin ve bunlara katilin. Genel bilgileri yerel kosullara gore
uyarlamak icin Universitelerle ve ulusal enstitllerle iletisime gecin. Mudurluklerin,
kurumlarin, sivil toplum kuruluslarinin ve is didnyasinin elinde tuttugu bilgilerden
istifade edin. Hepsinin Otesinde bu ortaklarin pratik deneyim yoluyla kazandiklari
bilgileri geligtirin. Sehir yagsaminin bilgeligine ve bilgi birikimine kiymet verin.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: stratejik ve yaratici analiz,
firsatlari kullanma,kisa ve uzun vadeli planlama ve stratejik uyumlastirma.
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ADIM 14: HESAP VEREBILIRLIGI OLUSTURMA

ANAHTAR MESAJ: Eylemler icin resmi olarak hesap verebilir olun ve sonuglara odaklanin

Hesap verebilirlik halk sagliginda énemlidir. Hesap verebilirlik ilkesi, uyguladiklari
politika ve programlarin sagligi etkileme bi¢ciminden 6tlru belediye meclislerinin ve
sehir idaresinin muhtelif bélimlerinin sorumlu olmasi anlamina gelir. Bu ilkenin
pratikte bir anlami olmasi igin etkinin degerlendirildigi ve sonugclarinin karar vericilere
ve en nihayetinde halka bildirildigi mekanizmalarin bulunmasi sarttir.

Resmi mekanizmalar. Sekreteryanin basi olan koordinatér resmi olarak
yonlendirme komitesine, sonra belediye meclisine ve en nihayetinde vatandaglara
karsi sorumludur. Sekreteryanin kendi kararlarini, batcesini, faaliyetlerini ve sonugclari
muntazaman acikca degerlendirecek raporlama sistemlerini devreye alin. Ortaklara,
mali destek sunanlara ve en nihayetinde halka yillik rapor ve incelemeler gonderin.
Ayrica mutabik kalinan her gelistirme asamasinin ortasinda ve sonunda DSO adina
resmi incelemeler yiklenin.

Yolculuk. Saglikli  sehir yaklagiminizin  serpilmesini mimkin kilacak
organizasyonel slre¢ ve yapilari kurmaya veya guncellemeye dair ilerlemeyi rapor
edin. Kilit ortaklarin taahhutlerini degerlendirip guclendirin. Butln politikalarda saglik
boyutuna yer verip vermediklerini sorun. Mudurltklerin ve kurumlarin program ve
projelerini izleyin. Bunlar saglikh ortamlar sagliyor mu? Bunlar saglikh yasam
tarzlarini tesvik eden sosyal ve ekonomik ortamlari iyilestiriyor mu? Bunlar yatirim igin
optimal deger getiriyor mu? Ydnlendirme komitesi saglikli bir sehri sekillendiren kritik
basari faktorlerini yerlestirme konusunda ilerleme kaydedip kaydetmedigimizi ve nasil
bir performans gdsterdigimizi sorgulayacaktir.

Saghk etkisi. Saghgin gelistiriimesinde saglikh sehir yaklasiminin katma degerini
gosterin. Bir dizi cekirdek gosterge Ulzerinden sehrin saglik durumu hakkinda diuzenli
olarak raporlama yapmak son derece faydali olabilir. Bu raporlar kisa ve uzman
olmayan Kkigilerin de anlayabilecegi kolaylikta hazirlanmali ve belediye veya Il
meclislerinde sunulup tartigiilmalidir. Elle tutulur degerlendirme kaynaklarina yatirrm
yapmadan katma degeri gostermek zor olabilir. Alternatif olarak kantitatif ve kalitatif
metotlar yoluyla ileriye dénuk bir saglik etki degerlendirmesi yaptirarak sonuglari
tahmin etmeye calisin. Basta DSO’den olmak Uzere tim dinyadan kanit toplayin.
Nitekim destekleyici sehir ortamlarinin beden ve ruh sagligina ne kadar iyi geldigini
gosteren ¢cokga kanit mevcuttur. Saglikli ortamlar yaratin; saglik onu takip edecektir.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: izleme ve hesap verebilirlik,
iletisim, analiz ve yorumlama.
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Asagidaki saglik eylem alanlari etkili bir saglikli sehir icin esastir. Bazi parcgalar eksik
oldugunda performans da zayiflar. Eylem alanlarindan her biri tanimlanip
degerlendirilebilen sonuglari beraberinde getirir. Eylem alanlari ayni zamanda sonug
alanlaridir. Ornegin saglikli bir sehir, bilgiyi yayma, tanitim yapma, saglk denetimleri
yapma ve medyayla isbirligi yapma yoluyla saglikla ilgili konularda farkindalgi ve bilgiyi
arttirmak icin galisir. Eger basarili olursa bu faaliyetler, herkes icin saglik prensiplerinin
halk ve karar vericiler arasinda daha ¢ok fark edilmesini ve bunlarin pratikte nasil
uygulandiklarinin anlagilmasini saglar. Calismalari sonu¢ alanlarina odaklanarak
ydnetmek planlamayi, izlemeyi, degerlendirmeyi ve hesap verebilirligi guclendirir.

ADIM 15: SAGLIK FARKINDALIGINI ARTTIRMAK

ANAHTAR MESAJ: Mesaj yaymak icin mevcut iletisim araglarini kullanin.

Sehrinizde saglik ve iyilik haliyle ilgili farkindalig arttirmak icin caligin. Saglik ve iyilik
haliyle ilgili farkindalig1 ve anlayigi arttirma g¢abalarinizin kapsamli, goérunur, tutarh ve
kesintisiz olmasi sarttir. Etkili iletisim igin interneti ve sosyal medya araclarini kullanin.
Saghgr munferit dizeyde tesvik edip gelistirmekten daha derin bir saglikli sehir mesaji
yayin. Saglikli yasam tarzlarinin temelde sehirlerin sosyal, fiziksel ve ekonomik
ortamlari ile nasil sekillendigini ve meclis ve topluluklarin birlikte galismasiyla nasil
geligtigini gosterin. Saghgin gelistirimesine dair bu ayirt edici yaklasimi savunun ve
yayin.

Ortam. Elektronik iletisim basili medyanin ¢ok 6tesine gegmistir. DSO Avrupa Saglik
Sehirler Agrninkine benzer bir iletisim stratejisi gelistirin. Girisimlerinizi ve basarilarinizi
paylasmak ve ¢alismalarinizi tanitmak icin bir saglikli sehir web sitesi hazirlayin. Bu, geri
bildirim yoluyla vatandas katilimini arttirmanin da iyi bir yoludur. Somut saglikli sehir
yaklasimi ile oynaklik, belirsizlik, karmasiklik ve muglaklik dinyasinda y6ne bulmak igin
bir pusula saglayin. Saglik mesajlarini kararli ama daha nazik bir dokunusla aktarin. Vakti
az olan politikacilari, mudurleri ve ortaklari kisa gorsel anlatimlarla (daha zengin igerikleri
ortaya ¢lkarmada esastir) bilgilendirin. Belediye baskaninizi, saglikli sehrinizi tanitma
amagli bir video ¢gekmeye tesvik edin. Sonug ve basarilar hakkindaki mesajlari hizli bir
sekilde yaymak icin Twitter veya Facebook kullanin.

Toplum hareketi. Butin yeni iletisim teknolojilerine ragmen sehirdeki insanlariigin igine
katmak saglikli sehir yaklagimini canlandirmanin gig¢la yollarindan biridir. Bu, Dinya Kalp
Gunu ve Uluslararasi Engelliler GUnu gibi kiresel saglik gunlerinde sehirle ilgili saglik
mesajlari ileterek yapilabilir. Dunya Saglik Gunleri ve kampanyalarinin yani sira diger
firsatlari da kullanarak gecerli oldugu durumlarda Avrupa Calisma Programi dnceliklerine
ve onun Onde gelen girisimlerine 6zel vurgu yaparak saglikh sehrinizin Herkes igin Saglhk
yaklasimi tesvikindeki roliini gézler 6nline serin.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: yenilikgi, iletisim, sosyal medya,
karmasik mesajlari cevirmek, pazarlama ve sosyal pazarlama.
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ADIM 16: STRATEJIK PLANALAMAYI SAVUNMA

ANAHTAR MESAJ: Sehir saghgini gelistirme plani hazirlamak 6nceliklidir.

Sehir saghgini gelistirme plani, bir sehrin saghgi gelistirmeye yonelik somut ve
sistematik cabalarinin kapsamli bir resmini igeren stratejik bir dokiimandir. icinde
sehrin vizyonu ve degerleri ve bir basari stratejisi bulunur. Politika amaci, saglhigin
sehir yonetiminde ana de@er oldugunu ve dahasi vizyon, deger ve stratejinin igleyis
yonetimi ile eyleme donustiraldiginu gostermektir (24—26).

Stratejik planlar. Batin sehri stratejik olarak planlayin. Bir sistemler yaklasimi
benimseyin. Planin ideal olarak yedi genel eylem alanina dayanmasi gerektigini
kabul edin: esitlik, butin politikalarda saglik, saglikli insanlar, saglikh yasam,
toplumun katilimi ve guglendirilmesi, surdurilebilir, saglhikh fiziksel ve insa edilmis
cevre, saglik ve sosyal hizmetler.

Faaliyet programlarini kapsayici bir sehir saghigini gelistirme planina veya sehir
saghgi stratejisine dahil edin. Ortaklarin, kendi planlarina atfettigi 6nemin degerini
kabul edin. Sehrin kapsayici belediye plani iginde sagliga yer verme veya diger birim
ve sektorlerin planlarina bir saglik boyutu dahil etme secenegini géz onlnde
bulundurun. 3 ila 10 yili kapsayan strateji planini hizmet mauadurlUklerinin ve
kurumlarinin yillik isleyis planlarindan acgikca ayri tutun.

Bilesenler. Norve¢ Sandnes eski Belediye Bagkani Jostein Rovik’e gore, sehir
saghgini gelistirme plani bize su an nerede oldugumuzu, ileride nerede olmak
istedigimizi ve oraya nasil ulasacagimizi soyler. Nerede olmak istedigimize iligkin
vizyonun Sdrdurdlebilir Kalkinma Hedefleri icindeki yerini gosterin. 11 No’lu
Sdardurulebilir Kalkinma Hedefi (surdurtlebilir sehirler ve toplumlar), daha temiz hava
ve daha guvenli ve aktif yagsama ydnelik kentsel planlama araciligiyla daha saglikli
sehirlerin tesvik edilmesine dair dedisim mekanizmasina deginir. “Su an nerede
oldugumuzu” sehir saglik profilinin baslangi¢c noktasi olarak belirleyin ve degisimin
belirteclerini tespit edin. Profili gincelleyerek ne kadar ilerleme kaydedildigini izleyin

(Sekil 9).

Sek. 9. Saglikli sehir i¢in stratejik planlama déngusu
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Surec. Koordinatorlerin bir sehir sagligini gelistirme plani sunma sorumlulugu vardir ve
bircoklari boyle bir plani hazirlamanin planin kendisi kadar énemli oldugunu soyler.
Verilen taahhUtleri glivence altina almak igin politikacilarla basindan itibaren iletisimde
kalin. Sektorler arasi profesyonelleri 6zel bir gérev grubu icine dahil edin. Stratejiyi ve
bununla iliskili eylem planlarini yiritmesi gereken aktorlerin fikir birligini ve taahhidini
givence altina alin. DSO prensiplerini ortaklarin kaynaklar ve firsatlar hakkindaki
bilgisiyle birlestirerek degisim mekanizmasini — sagligin nasil gelistirilecedini — belirleyin.

Sagliklr sehir koordinatdrleri icin faydalr beceriler: vizyoner, hedef koyma, stratejik
disunme ve planlama, analiz, stratejik uyumlastirma ve katilm.



36 20 ADIMDA SAGLIKLI SEHIRLER GELISTIRME VE SURDURME YOLLARI

ADIM 17: SEKTORLER ARASI iSBIRLIGI

ANAHTAR MESAJ: Kaliplari kirin

Sektorler arasi eylemi kolaylastiran mekanizmalar, mudurlikler ve diger kurumlar
arasinda diyalog ve planlama igin cergeve ve sehirdeki saglik ve iyilik halinin
gelistirilmesi icin gerekli kaynagi saglar.

Seferber olun. Ana akim hizmetleri degistirmek veya yeni ve yenilik¢i ¢alisma
programlarina yatirm yapmak icin kaynaklar vasitasiyla digerlerinin — Kilit
mudurltklerin ve ortaklarin — eylemlerini seferber edin. Sehrin yonetim yapisindaki
merkezi bir konumda kurulu ydnetisim sistemleri Uzerindeki etkiyi en (st seviyeye
getirin. Kilit politikacilari ve aktdrleri kaliplarindan ¢gikmaya ve batun sektorlerde fayda
ve maliyetlere yer veren dinamik bir hesaplama modeli benimsemeye ikna edin (Sekil
10).

Sek. 10. Sektorler ¢capinda igbirligi
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Maliyetler ve faydalar. Yatinm kararlarinin daha genis saglik etkileri konusunda
politikacilarin ve ortaklarin farkindaligini arttirin. Sekil 10’da her bir sektére yapilan
yatirrmin daha pek coklarini nasil etkiledigi gosterilmektedir. DSO’niin glvenilir
prensiplerine ayricalikli erigsimi bulunan sekreteryanin ilk gérevi bu kaynaklari ikna
edici bir formatta sentezleyip sunmaktir. Yonlendirme komitesinin bu gibi bir etraflica
disinmeye acik olmasi saglayin. Sehir saghgini gelistirme plant hazirlanmasini
denetleyen 6zel gbérev grubu, ayni zamanda fikir birligi ve taahhit gelistirimesine
yonelik bir platformdur.

Kaliplart kirmak. Kaliplari kirmak, ulusal veya yerel bircok yonetim igin buyik bir
zorluktur. Cogu muadurlik, normal sartlar altinda butcesini ve personelini kendi ana
faaliyetleri icin tahsis etmek isteyecektir. Bununla birlikte dinamik hesaplama potansiyel
anlamda bir kazan-kazan modelidir. Bu yaklagimi glglendirmek igin DSO’niin saglik etki
degerlendirmesi ve fayda-maliyet analizi hakkindaki kilavuzlarini kullanin.

Ortak planlama, butge ve hesap verebilirlige dayali ¢ok sektorlu ortakliklar kurmak
zordur. Bu, ortak hedefler belirleyerek basarilabilir ve bunlari gerceklestirmek
musterek sorumluluklari olan ve glcli merkezi liderlere sahip farkli sektérlerin katki
vermesini gerektirir. Bu ortak giindem ilk agamalardan itibaren butdn kilit paydaslarca
belirlenmelidir. Bu paydaslara danismadan ve onlarin katkilarini almadan hedefleri ve
amaglari 6nceden tanimlanmis bir belge hazirlamayin. Sahiplenme esastir. Dort
dortlik olmasa da gelistiriimesinde sektorlerin katki sundugunu hissettigi sektorler
arasi bir strateji, tek bir sektdr veya uzman tarafindan teknik bakimdan en yuksek
standartta olacak sekilde hazirlanmis ama sahici ortaklik ruhundan yoksun bir
belgeden daha iyidir.

Ortak dil. Sektorlere ulasmak oldukga zordur. Bunu basaril bir sekilde yapmak igin
sistematik bir paydas analizi ile baslayin. Diger sektérlere saglikla ilgili neler
yapabileceklerini sdylemeye girismeden o6nce onlarin eylemlerini teskil eden
sOzcukleri, degerleri ve hedefleri anlayin ve eger mumkulnse ortak bir dil yerlestirin.
Saglik ve iyilik hali, genellikle sektorler arasi ortakliklari karsilikli olarak faydali kilarak
diger sektorlerin hedeflerine ulagsmasina anlamli sekilde katki saglar.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: stratejik ve yaratici diasinme,
diplomasi, degisim yonetimi, kolaylastirma, politik ve sosyal zek& ve gozden gecirme
ve yeniden tasarlama.
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ADIM 18: TOPLUM KATILIMI

ANAHTAR MESAJ: Bilgilendirin, danisin, katilin ve guiglendirin

Toplum katilimi saglikli sehir yaklasiminin temel prensiplerindendir. insanlari, kendi
hayatlari ve sagliklarini ilgilendiren kararlara katilmalari i¢in guglendirin ve slrece
¢ekin. Saglikli sehir yolculugunu sekillendirmek isteyen vatandaslara s6z hakki
taniyin. Eylem programlarinin ve saghgi tesvik eden ve gelistiren etkinliklerin hazirlik
ve uygulama sulreglerine toplumu dahil edin. $ehir planlamasi, barinma, ulasim,
saglik hizmetleri ve sosyal hizmetler gibi somut konu bagliklarina odaklanan
forumlara destek verin. Vatandaslari, sehir saghgini gelistirme planinin
hazirlanmasina aktif bir sekilde katilmaya tesvik edin.

Bilgi ve istisare. Toplum diizeyinde eylem icin bir cergeve gelistirin. Toplumun yerel
saglik ve sirdurilebilir kalkinmaya katilimina iliskin DSO yaklasim ve tekniklerini
gbzden gegcirin (27). Kapasite olusturun ve toplum altyapilarini ve aglarini guglendirin.
Vatandaslari saglik meseleleri hakkinda bilgilendirin. Kitle iletisim araclarini (televizyon,
radyo veya gazete), haber bdultenlerini, duyurulari ve bloglari kullanin. Twitter,
Facebook ve Linkedin gibi sosyal medya platformlarini kullanin. Belirli projelerde ve
saglikli sehir calismalarinizin genelinde vatandaslarin fikrini alin. Toplum anketlerini
ve bunlari takiben toplantilari ve kamusal etkinlikleri kullanin.

Karar alma. Sivil toplum kuruluslarini saglikli sehir yonlendirme komitesinde ve gérev
gruplarinda agirlayin. Belediyenin stratejik streclerinde daha genis ¢capl katihimi tesvik
edin. imkan varsa, vatandaslari aktif katilim, liderlik ve ydnetimde giiclendirmek icin
uzmanlari maddi acgidan destekleyin. Vatandaslara sehrin karar alma slreglerine
katilabilme becerisi, gliveni ve yetenegi kazandirmak éncelikli eylemlerden biridir.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: savunuculuk, iletisim,
guclendirme, kolaylastirma ve ittifaklar kurma.
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ADIM 19: YENILIGI TESVIK ETMEK

ANAHTAR MESAJ: Deneyin ve neyin ise yaradigini belirleyin

Basariya yenilik yoluyla ulasmak igcin degisime destek veren bir iklim yaratmak
gerekir. Bu, yeniligin gerekli ve mumkun oldugunun ve bunun kabul edilebilir
kacinilmaz risklerinin oldugunun anlasiimasiyla basglar.

Yeni fikirleri saygiyla kucaklayin. Yenilik¢ci program ve uygulamalar hakkinda bilgi
yayin. ileriye déniik sosyal ve mali faydalari én plana c¢ikarin. Basarilari deneyerek
bulmayi ve daha genis dlgekte uygulamayi tesvik edin.

Yeniligi tesvik edin. Farkh yaklasimlar kullanin. Sekreteryada ve yonlendirme
komitesinde yeni fikirlere ve vyenilik¢i disinmeye acik bir tutum ve calisma tarz
benimseyin. DSO’niin yenilikgi fikirlerine ve kaynaklarina ayricalikli erisim imkanindan
istifade edin. DSO Avrupa Saglikli Sehirler Agr'nin yillik toplantilarinda ve teknik
konferanslarinda ve ulusal saglikl sehirler agi konferanslarinda sehirlerin tecriibeyle
sabit bilgi birikimlerini paylasin. Pilot projelerle yeni program ve metotlari test edin.
Topluma yakin olan kuigulk sivil toplum kuruluslari tarafindan benimsenen yeni halk
saghgi yaklasimlarini nezaketle karsilayin.

i§e yarayan calismalar. Degerlendirmeler DSO kilavuzlarinin ayrilmaz bir pargasidir
ve saglikl sehrinizin kiymetini izlemek ve saptamak icin esastir. Esitlik, strdurilebilirlik,
uyum direnci, kapsayicilik ve saglik Uzerindeki sonuglari ve etkileri izleyecek DSO
araclarini kullanin. Yerel Universitelerden arastirma konusunda uzman yardimi alin.
Toplumun kendi kendini degerlendirmesini tesvik edin. Neyin ise yaradigini belirleyin —
yeni yatinmlar destekleyici ortamlar sagliyor mu? Saglik Uzerindeki etki calismalari,
yenilikgi programlarin daha genis dlgekte uygulanmasi ve politikalarin degistiriimesi igin
ornek teskil etmek acgisindan énemlidir.

Sagliklr sehir koordinatorleri icin faydalr beceriler: yenilik¢i, risk alan, girisimci ve
g6zden geciren ve yeniden tasarlayan.
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ADIM 20: BUTUN POLITIKALARDA SAGLIK

ANAHTAR MESAJ: Gercek durumu kontrol edin, karmasikligi ve ¢atismayi ¢6ziin

BlyuUk resim. Gelistirmenin her asamasindan sonra sehrin blyik resmini gézden
gecirin. Yerlesim plani; bir sehrin, bircok hukimet kademesinin ve sektorlerin girigimlerinde
her politikada saglik bakis agisina sahip olmasinin gerekliligini ortaya koyan karmasik bir
sistem oldugunun kanitidir. Gerekirse DSO’niin tiim politikalarda saglk egitim kitapgigini
gbzden gecirin (28) . Sistemin her seviyesinde ve sektorinde saghgin geligtiriimesi icin giris
noktalarini gézden gecirin. Saglikli bir sehre yoénelik entegre sistemler yaklagsimi icinde
cesitli sureglerin, yapilarin, planlarin ve programlarin performansini degerlendirin.
ideal bir diinyada politika yapicilar ve karar vericiler bu hedefi basarmak igin birlikte

uyum icinde caligirlar (Sekil 11).

Sekil 11. Kentsel ortamlarda saglik ve esenligin belirleyicileri
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Kaynak: Saglikli sehirler: hizla degen dinyaya etkili yaklasim (19).



HAREKETE GECME

Gerceklik kontroli. ideal bir dinyada yasamiyoruz. Yillardir karar vericilere bitiin
politikalarda saglik esitligi yaklasimi tanitiimaya calisiimaktadir. COVID-19 pandemisi
saghgin batin sektoérleri nasil etkiledigini ortaya koymus ve politikacilara karar alirken
sagligi siyasi gundemin Ust siralarina yerlestirmeleri gerektigini gostermistir. Butin
politikalarda saglik esitligi, saglik ve esitlikle ilgili hedefleri tesvik eder ve diger
sektorler icin karsilikli faydalar saglar.

Saglikh sehirlerin butin politikalarda saglik esitligi konusunda calisma
tecriibesi vardir. DSO Avrupa Saglikh Sehirler Agrnin V. Dénemi (2009-2013) igin cati
hedef batln yerel politikalarda saglik esitligiydi (29). Bu yaklasimi sehrinizde mamkan
kilmak icin gelistiriimis araclari ve ¢erceveleri gézden gecirin (30).

Butun politikalarda saglik ve butin politikalarda saglik esitligi yaklasimlarini
yayginlastirmak, ayni zamanda sehirlerin saghigi gelistirmek (3 No’lu Surdarulebilir
Kalkinma Hedefi), yoksullukla muicadele (1 No’lu Sardurilebilir Kalkinma Hedefi),
toplumsal cinsiyet esitligini tesvik etme (5 No’lu Surdurulebilir Kalkinma Hedefi) ve
temiz enerjiye erisimi ve iklim degisikligine direngli altyapilari gelistirmek (7 ve 9 No’lu
Suardurulebilir Kalkinma Hedefi) dahil bircok Strdurulebilir Kalkinma Hedefi yolunda
ilerleme kaydetmelerine yardimci olur(8).

Arabuluculugu ve savunuculugu ortak ve Ustin bir amag icin kullanin. Bu, liderlik ve
diplomasi gerektirdigi kadar zorluklar karsisinda direnclilik de gerektiren bir istir. Politika
yapmak genellikle degdisken ve bazen 6n gorllemez olsa da kararli sekilde yurGtilen
¢abalar en sonunda basariya ulasacaktir.

Saglikli sehir koordinatdrleri icin faydalr beceriler: liderlik, diplomasi, harekete
geciren, guglendirici ve geligtirici.
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ULUSAL SAGLIKLI SEHIRLER AGLARI

DSO Avrupa Bélgesi’ndeki birgok insan, saghigin Yeni Kent Giindemi’ne dahil edildigi
sehirlerde yasamaktadir (31). Nasil ki sehir yonetimleri Avrupa Ulkelerinin ekonomik
rénesansi igin itici bir gug ise saglikh sehirler de Avrupa vatandaslarinin saglhgini ve
esenligini ileriye tagimaktadir. Bu ikisi birbiriyle yakindan iligkilidir.

Bir sehrin bitin vatandaslarinin saglikli olmasi o sehrin strdurilebilir kalkinmasinin en
etkili belirteclerinden biridir. Havasi temiz, altyapisi enerji verimli ve yesil alanlari genis
ve erigilebilir olan sehirler daha ¢ok yatinm ve is ¢ceker ve her kesimden insana daha
buyuk firsatlar sunar (32).

Ulusal saglikli sehirler aglarinin iki rolu vardir. Sekil 13’te gdsterildigi gibi bu aglar
DSO’nin bilgi birikimini Uye sehirlere aktarir. Saghgin belirleyicileri ile ilgili
dokimantasyonun, politikayr bicimlendiren c¢ergevelerin, araclarin ve kilavuzlarin
hepsi ulusal saglikl sehirler aglari araciigiyla DSO’den sehirlere akar. Ulusal aglarin
sehirleri tarafindan edinilen bilgi ve tecrliibe ayni zamanda ters yonde de akar. Yani
20 adimin ve daha oénce Ozetlenen eylemlerin pratikte uygulanmasi igin engellerin,
zorluklarin ve basgari kriterlerinin anlasiimasi ile DSO de zenginlesmektedir (Sekil 12).

Sek. 12. Bilgi ve tecriibe akisi
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Adlar, munferit sehirler Gzerindeki dar odagi genigletir. Avrupa sahnesinde kapasiteyi
ve siyasi etkiyi arttirir. Ulusal saglikli sehirler aglarinin minferit veya toplu sekilde
merkezi hiikiimet politikalari Gizerinde ve karsiliginda DSO’nlin kendisi tizerinde tesiri
oldugunu goésteren saglam kanitlar vardir.

Bu bolimin amaci, hem ulusal aglarin hedeflerini hem de onlarin isleyisini basarili
kilan 6zellikleri 6zetlemektir. Agirlikh olarak 30 Avrupa Ulkesindeki 1500 Uye sehrin
deneyimlerine dayanir. Bu deneyimler DSO tarafindan Avrupa Ulusal saglikh sehirler
hakkinda yayinlanan kitapta 6zetlenmistir.
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HEDEFLER

Son 30 yildir ulusal saghkh sehirler aglari, kékli kuruluslar haline gelmistir ve
Avrupa’daki Saglikli Sehirler hareketinin bel kemigini olusturmaktadir. Ulusal aglar,
Ulkelere uygulama tabanli zengin bir halk saglhg! bilgi birikimi ve uzmanhgi saglar.
Yerel saglhk sorunlarina gorunurlik kazandirmak ve c¢esitli hUkimet kademelerinde
isbirligini tesvik etmek icin etkili bir platform olusturur. Ulusal aglar, yerel
hikimetlere egitim yoluyla dogrudan destek saglayarak, iyi uygulama érneklerini
paylasma firsati vererek ve ulusal/uluslararasi uzmanliktan istifade etme imkani
taniyarak sinirli sayidaki yerel kaynagi en Ust dizeye cikarirlar. Ulusal aglarin
islevleri ve basarilari, onlari DSO Saglikli Sehirler programinin vyillar igindeki
devamliliginin temeli haline getirmistir (34).

1. SAGLIKLI SEHIRLER HAREKETININ PROFILINi YUKSELTME

Siyasi aktorlerin katilimiyla ve stratejik ortakliklar ve etkili iletisim gelistirilerek saglikli
sehirlerin profili ve guvenilirligi artirilir. DSO akreditasyonu, ulusal aglarin rolind
gecerli kilmaya ve artirmaya ve yeni uUyeler cekmeye hizmet eder. Saglikli sehirler
hakkindaki iletisim hem bir sireci hem de somut birtakim trldnleri temsil eder.

2. iYi UYGULAMA ORNEKLERINi PAYLASMA

lyi uygulamalar; standartlar belirleyerek, egitim vererek ve kilavuzlar hazirlayarak, ag
kurma ve fikir aligverisi firsatlar1 yaratarak ve etkili bir yerel yayginlastirma modeli
sunarak tesvik edilir. Ulusal saglkli sehirler aglari, saglik ve surdurulebilir kalkinma
hakkinda bilgi paylasilan bir takas kurumu gibidir. Web tabanli araclar, yayinlar,
konferanslar ve etkinlikler araciligiyla bilgi Uretip yayarak ulusal bir kaynak niteligi
teskil eder.

3. YENi YAKLASIMLAR iGiN KAPASITE OLUSTURMA

Saghgin belirleyicilerine yer veren ve butun politikalarda saglik yaklasimini siyasi
gundemin Ust siralarina vyerlestiren esitlik temelli iyi ydnetisim yaklasimlarini
benimsemede sehirleri destekleyerek yerel kurumsal etkililik gucglendirilmis olur.
Ulusal aglar; yeni fikirlerin, politikalarin ve ¢alisma yéntemlerinin ortaya ¢cikmasi ve
sehirlerin bu yenilikgi yaklagsimlari hayata gecirme konusunda desteklenmesi igin
verimli bir test zemini saglar.

4. ULUSAL iSBIRLIGiI VE NUFUZ ELDE ETME

Bakanliklarla, kurumlarla, bodlgelerle, sivil toplum kuruluslariyla ve akademik
kuruluslarla ortakliklar gelistirerek ulusal hukumetler Gzerinde tesir gucu yaratilir.
Hukimetin ve bu gibi diger blyuk ortak kurumlarin gindemine, politikalarina ve
uygulamalarina kaynak olmasi ve bunlari etkilemesi ac¢isindan yerel ihtiya¢c ve
uzmanliklar belirginlegtirilir.
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ULUSAL SAGLIKLI SEHIRLER AGI KURMAYA VE
SURDURUMEYE YONELIK BASARILI EYLEMLER

1. DSO MARKASI

Hersek icin Saglik ilkeleri, degerleri ve cerceveleri, butin politikalarda saglik
yaklasimi ve Avrupa Calisma Programi ve onun 6nde gelen girisimleri hakkinda
DSO’den c¢ikan bilgilere erisin ve bunlari glincelleyin. DSO akreditasyonu igin
teskilatianma modelleri, siirecleri ve sartlari hakkinda DSO ile ve diger ulusal aglarla
dluzenli temas baslatin ve surdurdn.

2. SAMPiYONLAR VE TARAFTARLAR

Ulusal agin gelistiriimesine destek vermek isteyen bakanliklarla ve ulusal kurumlarla
baglantilar gelistirin ve gbézden gecirin. Hevesli sehirlerden olusan c¢ekirdek bir
grubunuz olsun, deneyim paylasin ve karsilikli destek saglayin. Diger ulusal aglarla
sosyal iligkiler gelistirin. Ulusal aginizi baslatacak, surdurecek ve gelistirecek guglu,
ilham sahibi ve ileri goéruslu bir belediye baskani bulunu.

3. SAHIP OLUNANLAR VE FIRSATLAR

Ulusal aglarin ulusal arenaya getirdigi benzersiz katma degeri belirleyin. Mevcut guclu
yonleri ve agin gundemindekileri uygulamak icin hangi yonlerin daha fazla
desteklenmesi gerektigini tespit edin. Bir koordinatdér gorevlendirin. Kapasite
olusturun. Uye sehirlerin politika, plan ve programlarindaki ortak payday! tespit
edin. Agi ulusal saglik surduarudlebilir kalkinma gindemiyle uyumlu hale getirerek
dis kaynaklarin nerelerden tedarik edildigini belirleyin.

4. ORGANIZASYON

Hedefleri kararlastirin, oncelikleri gelistirip gbézden gecirin ve asgari calisma
standardini belirleyin. Resmi yapilar ve goérev tanimlari olusturun. Agin yuridtme
organindaki politikacilarin ve profesyonellerin rollerini agik ve seffaf olacak sekilde
netlestirin (Tablo 3).

5. PLATFORM

Ogrenme ve fikir aligverisi icin sik sik firsat yaratin. Sehir saglik profilleri ve sehir
saghgr gelistirme planlari gibi calismalar hakkinda dyeleri bilgilendirmek igin bir
uzmanlar ekibi (DSO uzmanhgi olan) gagrisi yapin. Ulusal agdi ulus gapinda tanitmak
icin web sitesi gibi iletisim araclarina yatirnm yapin. Sektorlerle ittifaklar kurun.

6. PROFIL

iletmek istediginiz en énemli mesajlari belirleyin. Bir ulusal ag stratejisi ve somut
bir eylem plani kabul edin. Hikimet ve ortak kurumlarla ulusal bir saglikli sehirler
konferansi organize edin.
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7. SURDURULEBILIRLIK

Finansal anlamdaki kendi kendinize yetmeyi temin edin. Katma degeri en Ust seviyeye
cikarmak icin ag yapilarini ve fonksiyonlarini dizenli olarak gézden gegirin. Sonuclari
ve etkiyi gosterin. Siyasi katilmi tesvik edin ve destekleyin. Ulusal ve uluslararasi
politikalarla olan baglantilari gésterin. Mesruiyeti glclendirmek igin DSO
akreditasyonunu sardurun.

Tablo 3. Ulusal saglikli sehirler aglarinda liderlik modelleri

Orgutlenme
ekli

olarak hareket
etmez

INERIETET

bakmadan ortaklk
firsatlarini kovalar

Sehrin ihtiyaglarina
fazlasiyla duyarlidir.

Bu sekilde orgutlenmis
dort agin hepsinde tam
zamanli koordinatoér
bulunmaktadir.

Dezavantajlar

Bagimsiz S6z sdyleme ve karar = Personel ve koordinasyon maliyetleri icin
Ag, herhangi almada bagimsizdir. ayni kaynaklara dogrudan erigimi yoktur

bir kurulus Ag, sehirlerin goruslerini Buytk oranda harici butceye ve uyelik

blinyesinde Ozgurce tanitabilir ve siyasi aidatlarina bagimhdir.

veya onun ortamdaki ve

sOzine tabi politikalardaki degisimlere

sehirlerden biri
koordinasyona

sOzl gecer
Sehrin ihtiyaglarina

Sehir Yerelde bagimsiz s6z Yerel siyasi liderin ve ekonomik
onderliginde hakki vardir ama liderin kararlarin degismesi agin
Agdaki veya ev sahibi sehrin kullanimina ayrilan kaynaklari

olumsuz etkileyebilir.
Ev sahibi sehir cografi acidan merkezi

birligi vb.)onun
bir parcasi gibi
hareket eder

Ulusal meselelere hakimdir
ve istisare surecglerine
erisir.

Ag, kurumun mevcut
ortakliklarindan istifade
eder.

ev sahipligi fazlasiyla duyarlidir. bir yerde olmayabilir ya da tlkenin
yapar ve agin Ev sahibi sehir bagkenti olmayabilir. Bu da onun ulusal
liderligini koordinasyon maliyetlerini temas ve ortakliklar gelistirmesini daha
Ustlenir Ustlenir. fazla zorlastirabilir.

lideri ile yakin temastadir. ﬁ_amanll ba§l|<a bii(r isi _vellrd_lr_ve bunun

L o : ir parcasi olarak ag islerini yari

Koordinatér, saglikli bir zamanli olarak ydnetir.

sehrin yonetilmesinin

gunlik zorluklari hakkinda

keskin icgorilere sahiptir.
Kurum Ag, bagli oldugu kurum Akademik kuruluslar, arastirma
onderliginde veya kurulusun itibar ve hibelerine ve dis finansmana baglhdir.
Ulusal ag, saygmllganan istifade Bunun idari maliyeti ytksek olabilir.
orgutlenme eder. Bu, agin ~ Kaynak tahsis edilirken saglikl
bakimindan ev guvenilirligine katki saglar. sehirlere 6ncelik verilmeyebilir.
sahibi bir Kurum, kendi blnyesinde Agin galismalarinin sadece ulusal
kurumun mevcut olan arastirma, dnceliklere gére belirlenme riski vardir.
onderliginde egitim ve degerlendirme Bu da onu bir uygulayici ag haline getirir
(saghk uzmanligini aga agar. ama bu bir kural degildir. Bu, sehirlerin
bakanhg, halk Ev sahibi kurum sehir aksine, onlarin kolektif ihtiyac ve
saghgr okulu, koordinasyon maliyetlerini onceliklerini belirler ve dillendirir.
belediyeler ustlenir.

Sehirler ve ulusal kurumlar arasinda anlayis
gelistirmek ve karsilikli faydali iliskiler
olusturmak bagslangigta uzun surebilir.
Ancak bu, uzun vadede aragtirma ve
politikay! hayata gecirme arasinda kopru
kurarak avantaj saglar.
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